
性化需求，老人的饮食禁忌与营养供给，已是非常重要的服务

内容。”

不只是照护理念，服务的温度也成为考核重点。怀化“90

后”选手朱丽萍在比赛中先轻声安抚志愿者扮演的老人、耐心

说明操作步骤，动作轻柔且时刻留意情绪变化、注重保护隐

私。她表示，未来想深耕失能老人精细照护与心理陪伴方向，

把专业又暖心的服务送到更多家庭。

 

新队伍：七成选手大专及以上学历
“我本科读的就是湖南女子学院家政学专业，这次回母

校参赛，算是交一份工作答卷。”母婴护理员赛项的郴州选手

贺丽迁笑着告诉今日女报/凤网记者。

这位1999年出生的选手，当年不顾家人担心填报了家政学

专业，毕业后入职广东一家家政公司，仅半年就晋升为育婴板

块总监。如今回到郴州发展的她，正把专业理论转化为落地服

务：搭建数据库，根据辅食制作、清洁习惯等不同需求为客户

精准匹配母婴护理员，让服务物有所值。让她欣慰的是，越来

越多客户认可科学育儿，家政行业“低技术含量”的偏见正在

慢慢消解。

同样选择跨界入行的还有长沙选手杨亚运。护理专业毕业

的她曾在医院工作两年，如今转型成为母婴护理员，就职于天

鹅到家。她明显感觉到，客户的需求正在快速升级：从早教、

辅食制作、营养餐搭配，到盆底肌修复、腹直肌分离修复、乳

腺疏通，技能要求越来越全面。而最让她惊喜的是，入行新人

里，大专及以上学历的年轻人越来越多。

这一感受，在大赛数据中得到了印证。据大赛组委会

统计，本届大赛134名参赛选手中，大专及以上学历占比达

73%，其中包含9名研究生，整体学历层次创历届新高，且

覆盖全部7个赛项。

选手的专业背景也愈发多元：家政经理人员赛项的株洲

选手陈娟是法学专业，岳阳选手蒋文彬学的是机械设计；家

政培训人员赛项的永州选手李思思毕业于高尔夫专业；长沙

选手汤唯原本是英语专业，最初以翻译身份进入家政行业，

为菲佣授课担任翻译，如今已成长为天鹅到家长沙教学中心

主任。

更值得一提的是，常德代表队与郴州代表队实现全员大

专及以上学历，展现了地市家政人才队伍的提质成效。

 

新赛道：首设“家庭教育指导人员”赛项
7月7日，家庭教育指导人员赛场内，一场考验专业功底与

临场应变的比拼正在进行。选手抽中“隔代教养理念冲突”的

案例题，短暂思索后便条理清晰地拆解问题根源、给出分步解

决方案——这是本届大赛首次增设的独立赛项。

为什么要把家庭教育纳入家政技能大赛？该赛项裁判

长肖婷道出了行业逻辑：传统家政赛事聚焦生活照

料，解决的是家庭基础刚需；而当下家庭的核心需

求已经从“有人照顾生活”转向“有人科学陪伴

育人”。

据了解，该赛项采用课程PPT讲演、即兴

案例评述与综合素养展示相结合的考核模

式。其中，即兴案例评述成为最考验实力的

环节。青春期亲子冲突、孩子考试焦虑、未

成年人网络沉迷……所有题目均取材于真实

家庭场景，选手抽题后需在短时间内完成问

题诊断、根源剖析与方案设计。“我们要选的

不是‘会讲课的老师’，而是能真正走进家庭、解

决问题的指导师。”肖婷表示，赛项的核心就是以赛

促学、以赛促用，倒逼从业者夯实实战能力。

邵阳新邵选手吴姣秀曾是初中班主任，见过不少孩子的

行为问题根源在家庭的案列，转型专职心理老师后，她对这份

职业的价值体会更深。“家庭教育能作为独立赛项登上省级赛

场，我感觉这个职业更受重视、更有奔头了。” 她说。

“大赛是起点，不是终点。”湖南省家庭教育研究会会长

王建平表示，本次新赛项的设立，是湖南家庭教育指导服务从

“辅助配套”走向“独立职业赛道”的标志性一步。下一步，省

家庭教育研究会将牵头建设“巾帼家政 + 家庭教育”复合型人

才库，将本次大赛优秀选手纳入重点培养对象，整合高校、行

业企业等多方资源开发标准化服务课程，同时依托新媒体平

台将科学育儿理念送入千家万户，“让每一位家政服务者都成

为家庭教育的播种者，真正回应万千家庭的育人新需求”。

04~052026年7月9日  本版编辑／唐天喜   美编／王蕾
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各赛项获奖名单

母婴护理员赛项
一等奖

常德市  刘则美

二等奖

常德市  张美丽

三等奖

长沙市  杨亚运

优秀奖

邵阳市  邓思惠

益阳市  尹    泉

衡阳市  鲁格昕

整理收纳师赛项
一等奖

长沙市  冯  烨

二等奖

长沙市  饶雅静

三等奖

娄底市  詹桑桑

优秀奖

邵阳市  李月芳

衡阳市  贺学英

岳阳市  徐雅怡

家务服务员赛项
一等奖

长沙市  杨  威

二等奖

长沙市  舒丽

三等奖

株洲市  袁艳红

优秀奖

张家界市  李婉翠  

湘潭市  胡秀玲

娄底市  金朝荣

家庭照护员赛项
一等奖

长沙市  朱诗怡

二等奖

长沙市  胡  柳

三等奖

常德市  李光琴

优秀奖

郴州市  代佳敏  

郴州市  张阳海

永州市  蒋争艳

家政培训人员赛项
一等奖

常德市  鄢  萍

二等奖

衡阳市  王  淋

三等奖

怀化市  廖先球

优秀奖

湘西州  向  攀  

岳阳市  张  馨  

株洲市  李  纯

家政经理人员赛项
一等奖

娄底市  谢雅洁

二等奖

岳阳市  蒋文彬

三等奖

郴州市  侯晓凌

优秀奖

长沙市  钟   瑜  

怀化市  邓娇美

湘西州  张守东

家庭教育指导人员赛项
一等奖

长沙市  张  辉

二等奖

郴州市  张艳萍

三等奖

湘西州  肖建国

优秀奖

怀化市  陈冬梅   

邵阳市  吴姣秀  

常德市  杨   宽

优秀组织奖
长沙市妇联

常德市妇联

郴州市妇联

怀化市妇联

娄底市妇联

湘西州妇联

有新意有新技！湖南134名家政能手长沙显身手
今日女报/凤网讯（记者 吴雯倩 唐天喜 吴小兵）巾帼

家政绽芳华，“湘女一家”暖万家！7月6日-8日，2026年湖

南省巾帼家政服务职业技能大赛在湖南女子学院举行。来

自全省14个市州的134名家政行业技能能手齐聚长沙，同台

竞技、各展所长，最终42名选手分获各级奖项，其中7名选

手获得一等奖，展现了湖湘巾帼家政人的专业素养与时代

风采。

开幕式上，湖南省妇联党组书记、主席杨兰英出席活动

并讲话，湖南女子学院党委书记何旭娟致辞，湖南女子学

院党委副书记、校长周迎春，省总工会党组成员、副主席宋

峥嵘，湖南女子学院党委委员、副校长文宁，省商务厅二级

巡视员刘峥嵘，省人力资源社会保障厅、省巾帼家政发展

促进会、省家庭教育研究会等相关单位同志出席开幕式。

省妇联副主席杨成英主持开幕式。

开幕式以专题短片拉开帷幕，回顾了湖南省巾帼家政

提质扩容工作的成果。活动现场，各市州参赛代表队依次

登台展示风采、喊出奋进口号。随后，裁判员、参赛选手代

表依次庄严宣誓，郑重承诺严格遵守竞赛规则、恪守公平

公正准则、全力比拼专业技艺，以过硬本领赛出水平、赛出

风尚。

杨兰英在讲话中指出，家政服务业既是家事也是国事，

事关群众福祉与就业民生。本次大赛为巾帼家政从业者搭

建展示技艺风采的平台，更是以赛促学、提能育才的重要

载体。她寄语参赛选手把握机遇、从容比拼，展现良好风貌

与专业水准；希望评委恪守专业准则，依规公正评判；期盼

新考题：适老化改造
“本届整理收纳赛事最大的创新，就是引入适老化

改造考核，这在湖南同类赛事中尚属首次，在全国也走在

前列。”整理收纳师赛项裁判长杨茜介绍，随着老龄化程

度加深，居家收纳早已不只是空间整洁的问题，更要兼顾

老人的生活便利、情绪需求与基础病管理，因此考核中不

再只看物品归位是否整齐，更要求选手掌握老人健康管

理、用药便利、日常行为习惯等知识，推动收纳服务与居

家康养深度融合。

这样的变化，选手感受最为直接。获得该赛项二等

奖的长沙选手饶雅静坦言，自己入行的初衷，正是看到

很多家庭找不到兼顾老人与孩子的系统收纳方案，职场

女性常被杂乱的家居环境消耗精力。郴州选手侯志琼也

表示，客户口中表扬的“专业”，往往藏在细节里——

她每次服务前都会详细了解客户家庭结构：有没有老人

同住、有几个孩子、是否饲养宠物，从而更好地适配不

同家庭的需求。

适老化的考核导向，同样贯穿在家庭照护员赛项中。

“为高血压老人制作一道豆腐菜品”，看似简单的考题，

却非常考验选手：有人红烧、有人水煮，切片、切块各有选

择。“家庭照护，是从第一口饭开始的。”家庭照护员赛项

裁判长陈卓颐表示，老人饮食既要清淡、有营养，也要兼

顾口味与基础病禁忌。从“养老护理”到“家庭照护”，名

称变化的背后正是行业服务标准的全面升级。家务服务员

赛项裁判长邵汉清也表示：“过去做菜只看色香味形，现

在还要讲营养均衡，甚至要满足同一家庭不同成员的个

新赛项、新考题、新人才 这场省级家政大赛“新”意满满

■花絮

本次大赛赛事设置丰富、考核体系专业，共设立四大实操竞

赛项目、三大风采展示项目，覆盖母婴护理员、整理收纳师、家务

服务员、家庭照护员、家政培训人员、家政经理人员、家庭教育指

导人员七大核心赛项。赛事全程采用“理论笔试+实操展示”双维

度考核模式，全方位、标准化检验参赛选手的专业理论功底与实

操服务能力。

本届大赛参赛队伍整体素养大幅提升，人才结构持续优化。

参赛选手年龄跨度为19至54岁，营造出老、中、青三代从业者同台

交流、互学互鉴、共同提升的良好氛围；选手学历层次显著提升，

大专及以上学历占比达73%，其中包含9名研究生学历参赛选手，

展现了新时代家政行业专业化、高素养、年轻化的发展新趋势。

经过三天激烈角逐，共42名选手脱颖而出，分获一等奖、二

等奖、三等奖和优秀奖，七大赛项各产生1名一等奖得主。

赛后，省妇联将择优遴选6名选手出征第二届全国巾帼家政

服务职业技能大赛，在更广阔的舞台上展现湖南巾帼家政人的专

业风采。

据悉，2025年省妇联联合省发展改革委、省人力资源社会保

障厅、省商务厅、省总工会等13个部门，启动“湖南省巾帼家政提

质扩容三年行动”。行动实施以来，全省已培育全国三星级以上巾

帼家政服务机构15家，累计开展家政技能培训7.8万人次，现有家

政从业人员82.3万人。

本次大赛由省妇联、省人力资源社会保障厅、省发展改革

委、省商务厅、省总工会联合主办，湖南女子学院、省巾帼家

政发展促进会、省家庭教育研究会、湖南今日女报传媒有限公

司共同承办。

家政从业者厚植职业荣誉感，勤学苦练打磨技能，传承

劳模与工匠精神，用心服务群众，奋力追逐梦想；家政

企业要坚守诚信、深化改革，创新经营模式，推动服务

向智慧、精细、多元升级，提供贴心可靠家政服务；各级

妇联要发挥联动优势，加强多方协同，做实就业惠民工

作，让家政朝阳产业惠及万千家庭。

今日女报/凤网记者 吴雯倩 唐天喜

适老化收纳首次纳入整理收纳考核、高学历

选手占比超七成、首设家庭教育指导人员独立赛

道……2026年湖南省巾帼家政服务职业技能大赛

开赛以来，从考题设置、人才结构到赛道布局，

多处全新变化折射出行业发展的新趋势，也让本

届大赛看点十足。

制图：坨坨

▲家庭教
育指导人
员赛项的
即兴案例
评 述 成
为最考验
实力的环
节。

万花丛中一点绿！
插花赛场唯一男选手拿了一等奖

7月7日上午，在家务服务员赛项保洁

和家居美化模块抽取的插花技能比赛中，

有一位参赛队员的身影特别引人瞩目，他

就是插花赛场上唯一的男选手杨威。

杨威是一名退役军人，2024年和朋友

一起在长沙开了一家家政公司。“首先是

觉得这个行业前景可期，其次是自己当过

兵，部队非常注重内务，而且我曾经做过

炊事员，持有初级中式烹调师证书。”杨威

告诉记者，在备赛时，他特意到朋友的花

店学习了一段时间插花。

插花比赛现场，杨威考核的题目是为

雇主家女儿的12岁生日制作一件插花作

品。他根据自己的理解，把一朵朵向日葵、

月季花、康乃馨等花卉变成了一个精致的

花篮，并写下祝福语：青春芳华，向阳而

生。赛后，不少参赛队员为他点赞，并戏

称他为“万花丛中一点绿”。

7月8日上午，喜报传来，杨威斩获佳

绩——荣获家务服务员赛项一等奖，同时

也是7名一等奖获得者中唯一的男选手。

 

“最具反差组合”：
55岁月嫂与19岁家庭照护员

本次大赛，55岁的高春红是最年长的

参赛选手，从事的是“最年轻”的母婴护

理工作；而19岁的唐鑫是最年轻的参赛选

手，却深耕“养老照护”这一偏向成熟赛

道的家庭照护工作。36岁的年龄差，让二

人成为本届大赛极具话题度的“最具反差

组合”。

12年前，年过四十的高春红失业后开

始学习月嫂技能，“我很喜欢小孩，觉得

孩子很纯粹、很简单”。12年来，

她也见证了婴儿护理理念的

一路更新。比如，宝宝黄

疸护理已从过去出生就

喂药、照蓝光，转变为

现在侧重中西医调理。

“只要婴儿没有出现

病理性指征，就减少喂

药，避免伤脾胃，通过

母乳喂养、促进代谢、

适当晒太阳来护理，更科

学了。”高春红说。

另一边，来自湘西土家族

苗族自治州代表队的唐鑫在高中毕

业后选择学习养老护理。“我觉得养老是

朝阳产业，很有前途。”她说，刚入行时也

曾觉得累、想过放弃，“但时间越长，越觉

得那些老人也曾经年轻，如今身体孱弱才

需要悉心照料。要是我老了，也希望有人

能温柔善待、用心照顾。”

从业近一年，唐鑫学习能力强、接受

速度快，工作中常常耐心陪伴、逗乐老

人，在温情的氛围中完成各项照护工作。

出席开幕式的领导和相关单位同志共同启动大赛。

整理收纳师赛项现场，一名选手在整理衣服。

除了技能，家庭照护员赛项考核还注重服务的温度。

制作美食前，选手认真阅读考核要求。


