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从零基础到“守门人”：她手握7项专利，为公司年省百万

从零开始，
成长为行业拔尖人才

“最初我的职业规划是当一

名老师。”4 月28日晚，从北京

赶回湘潭的张彧来不及休息，便

向今日女报 / 凤网记者讲述了自

己的成长故事。

2011年，她从湖南科技大

学体育教育专业毕业，多次求职

碰壁后，张彧进入了湖南新新

线缆有限公司（后更名为：金杯

电工电磁线有限公司）成为一线

工人，负责线圈梭形车间粗包

工作。

这 项 工

作需用力将

布带缠绕在

线圈上，“缠

多少层，松

紧 度 如 何

都有严格要

求。” 张 彧

坦言，工作

两天后她手

指失去力气、

骨头酸痛。但从小参与体育训

练培养的韧劲让她坚持下来，

第三天便稳定完成 25 个线圈的

初包工作。“师傅最快一天做 28

个，我也不能掉链子。”

凭借这股韧劲，张彧辗转多

个车间，边实践边积累，摸透电

磁线生产全细节。

后来，张彧主动加入检验部

门，负责产品检测。“检验工作

需要扎实的专业知识。”于是，

她再一次从零学起专业知识，

记要点、参加培训，半年后通过

技能考试。

2021年，她接连参加全国、

省级电线电缆检验工职业技能

竞赛，斩获全国第四届电线电缆

制造工（检验工）竞赛绕组线检

验组二等奖、第二届湖南省电线

电缆检验工职业技能竞赛绕组

线组二等奖。先后获得湖南省

技术能手、湘潭工匠人才等荣

誉，2025 年入选湖南省“芙蓉

计划”青年人才项目（工匠技能

类），成为行业拔尖人才。

 

攻克难关，
手握 7 项专利授权

作为试验主管，张彧坚守“质

量百分百”原则。面对新能源

汽车 800V 高压平台对扁线漆包

线绝缘结构的严苛要求，她牵

头攻克关键技术难题，主导建

立远高于国标的内控标准，通

过影像投影高精度检测，将漆

膜公差牢牢控制在发丝级精度。

同时，她深度参与浸渍漆丝包

线试制、电磁线击穿电压性能

验证等核心项目，手握 7 项相

关专利授权，在国家级 A 类期

刊及行业刊物发表多篇论文。由

她主导的新能源量产降废项目，

为公司节省数百万元成本，相

关 QC（品质控制）成果斩获全

国机械工业优秀质量管理小组

一等奖，所在项目组获评全国“工

人先锋号”。

张彧的成绩远不止这些：

2023 年，特高压项目电磁线生

产启动，她牵头制定从原材料

到成品的全流程质量控制计划，

严格把关，交出客户高度认可的

产品。2025 年，她针对重点产

品的生产难题，扛起制程负责

人职责，带领团队优化工艺、反

复验证，最终攻克难关。

 

关注女职工发展，
担好“娘家人”职责

在本职工作之外，张彧还是

连任三届的公司妇联副主席。作

为一名从一线成长起来的女性，

她深知在工作中女职工面临的

诸多不易。

“我们品质保障部门女职工

占比达 90%。”张彧说，公司女

职工占总人数的 25%，她们中

有人坚守车间一线，默默当好

岗位“螺丝钉”；也有人深耕职

能部门，走上管理岗位扛起责

任。

为帮助一线女职工获得更广

阔的发展空间，张彧开设了“金

课堂”，将自己多年积累的检测

经验和质量方法转化为实用培

训课程，累计培训女职工 200

余人次，帮助12 名姐妹考取高

级工以上资格。

她还牵头成立了湘潭市张彧

技能大师工作室，开展师徒结

对活动。在她的悉心指导下，3

名青年员工全部成长为业务骨

干。

15 年的时间，张彧从“零基

础”小白成为行业拔尖人才，但

面对众多成果和荣誉，她始终

保持清醒，“新时代女性的风采，

不靠口号，靠实干；工匠的荣光，

不靠虚名，靠实绩”。

今日女报 / 凤网记者 欧阳婷

“当跟着音乐唱起国歌时，我的眼泪差一点流了下来。”4 月 28 日，庆祝“五一”国际劳动节暨全国五一劳动奖表彰大会在北
京人民大会堂举行，作为全国五一劳动奖章获得者的代表，张彧有幸到现场与其他先进个人和集体交流。

37 岁的张彧是金杯电工电磁线有限公司试验主管，2011 年入职时，她还是一名零基础的一线工人。15 年间，她从最基础的
操作学起，不断提升理论知识和专业技能，成长为电线电缆检验技师、高级质量管理工程师，成为了公司产品质量的“守门人”。

张彧（中）正在检测电缆线的质量。

二孩宝妈的“新赛道”：以“温度快递”获全国五一奖章
今日女报 / 凤网记者 欧阳婷

5 月 1 日劳动节当天，长沙市天心区九峰远见小区快递驿站里一片繁忙——快递员不断将快递件送入驿站，居民陆续前来取货。
杨景一边快速扫描快递入库，一边耐心回应居民的咨询，举手投足间尽显干练。

杨景是湖南驿派网络科技有限公司的一名快件处理员，几天前刚荣获全国“五一劳动奖章”。从 6 年前一名刚盘下快递驿站的
二孩宝妈到如今国家级荣誉获得者，她的人生写满励志。

“多做一点服务，
成为居民信赖的人”

2020 年，杨景的二宝满一岁。

此前，为了专心照顾孩子，她辞

去了稳定工作。随着孩子渐长，

她渴望一份时间灵活、离家较

近的工作。

正当她为此苦恼时，从事网

约车工作的丈夫给了她启发：数

字经济蓬勃发展，网络购物日益

普及，快递驿站作为物流末端

的重要环节，前景可观，“更重

要的是能把孩子带在身边”。

与家人商量后，杨景在友谊

小区盘下一家菜鸟驿站，一人身

兼老板与员工，正式开启自己的

“快递人生”。

刚接手时，驿站经营惨淡：

一天仅能收到 100 多件快递，

居民也不愿将包裹投递到这里。

为扭转局面，杨景决定从小事

做起，一步步改变大家对驿站

的印象。

“首先要把驿站收拾干净，

让大家看着清爽。”杨景说，每

天上午和下午四点左右，是她最

忙碌的时段，需及时将快递员送

来的快件清理入库。起初，成

堆的快递让她倍感压力，但智慧

物流技术的应用帮了大忙——

小小的“巴枪”（数据采集手持

终端）一扫，快递信息便实时传

入后台，取件码同步发送给收件

人。就这样，杨景常常左手抱娃，

右手持“巴枪”扫描，忙碌却有序。

后来，系统优化后的“开放

式驿站”在全国推广，顾客可自

行取件后通过自助取件仪扫描

完成流程。杨

景 第 一 时 间

配备了自助取

件仪，还琢磨

出快 递 摆 放

诀窍：盒子叠

放、袋子排齐，

既整洁又方便

居民查找，赢

得了大家的一

致好评。

友谊小区

居住的大多是老年人，他们大多

不会操作自助取件仪，遇到破损

件、退货等问题也无从下手。杨

景总是主动帮忙，通过手机号码

查询取件码，协助他们与商家、

物流公司沟通。“一段时间后，

我已经能做到看到小区居民，就

记起对方的手机尾号。”

杨景的温馨服务打动了居

民，大家纷纷把快递寄存在她

这里，还聚在驿站聊家常，在她

忙碌时帮忙照看孩子。

 

过关斩将，
她将国奖收入囊中

在杨景的用心经营下，驿站

业务日渐繁忙，日常负责接收友

谊小区 A、B 两区居民的快递，

日入库量可达 500 件，“双十一”

等高峰期更是日入库量达到七

八百件。工作满满当当，杨景本

以为生活就这样按部就班，直

到 2022 年，一个转机悄然出现。

彼时，居民们认可她的工作

态度，闲聊中告知她，国家出台

了《快件处理员国家职业技能标

准》，普通快递员也有清晰的职

业成长路径，还有相关职业技

能竞赛。这让杨景有了更高的目

标，她主动加入区快递员工会

联合会，在同行帮助下，找来快

递业务理论书籍抽空苦读，结

合驿站日常出入库、面单处理的

实践经验，不断提升自身理论素

养和技能水平。

同年，杨景参加了天心区职

业技能竞赛，凭借扎实功底一

路突围夺得省赛第一名。此后

她专心备战全国比赛，在第四届

全国邮政行业技能竞赛中，荣

获快件处理员职业二等奖。

2023 年 11月，杨景获评“长

沙工匠”；2024 年荣誉接踵而至，

先后荣获长沙市劳动模范、湖

南省“五一劳动奖章”，考取快

件处理员二级职业技能等级证

书，同时获评湖南省邮政快递业

“十佳快递员”称号。

2024 年初，为了方便孩子

求学，杨景将驿站搬到了九峰

远见小区。如今，她每天依旧有

条不紊地打理着约 500 件快递，

小区业主对她的服务高度认可，

时常在业主群为她点赞。

“数字化改变了快递行业，

也方便了我们从业者，但服务客

户的温度和解决问题的能力，是

机器和 AI 无法替代的。”杨景

感慨道。这些年，社会对新就业

形态劳动者的关注和保障日益完

善，她也希望将这份温暖传递下

去，“能让快递员和小区居民都

开心，我们的劳动就更有价值”。

扫码转发

扫码转发

杨景正在整理居民快递件。


