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“星城木兰号”的春运传承：一场关于护航的接力

1 月 27 日， 春 运 启幕 前，

长沙铁路公安处乘警支队女子

乘务大队队长杨绚郑重接过“星

城木兰号”旗帜，“这面旗是荣

誉，也是担当，我们要守护好

每一位旅客的平安归途”。

2026 年，湖南道路春运客

运量预计达到 2292万人次。一

直以来的高强度工作，让杨绚

不敢有丝毫懈怠。

“客流高峰期间，我们及时

调整了勤务模式，在原有值乘

标准基础上增加了巡视频次。

以前的省内车单程巡一趟，加

巡后来回就是两趟。”客流量增

加了，求助率也随之提升。座

椅扶手谁先占、行李架空间怎

么分、东西丢了怎么办，这些小

状况在拥挤的车厢里频发。而

女警们柔性执法、细心耐心的

优势，恰恰能在问题发生时及

时介入。

2 月9日������� ����，������ ����C7752 次列车��上�，

乘警许彦清接到了旅客冯女士

的求助，她把装有平板电脑的

米色背包遗忘在长沙城际站的

候车室里，里面存着大量重要

的工作资料。许彦清一边安抚

旅客的情绪，一边联系长沙站

指挥室，详细描述背包特征和

遗失位置，请求协助查找。大

约 10 分钟，好消息传来：背包

被成功找回。

杨绚告诉记者，像这样的

遗失物求助，春运期间每天都

会遇到。为此，她给队里的姑

娘们定下了“硬指标”：必须从“社

恐”变成“社牛”。

“看到年轻人边充电边玩手

机，得提醒‘充电器用完记得

拔’；看到空座位上放着平板电

脑，得告诉旁边旅客‘请帮忙

照看一下’……”在杨绚看来，

这些看似絮叨的“搭讪”，就是

女警守护旅客的“第一道防线”。

今日女报 / 凤网记者 周雅婷

2 月 24 日，正月初八，G315 次列车上满载离家返岗的旅客。而在 10 天前的春运路
上，旅客也是乘坐这趟列车归家——车厢连接处，长沙铁路公安处女警王凯玉轻声提醒
着每位旅客“注意安全”。

王凯玉是长沙铁路公安处乘警支队女子乘务大队女警，今年春运期间，她坚守在岗
10 余天，和她一样守护春运安全的还有队里的 40 名女警，她们平均年龄 31 岁，有着
一个共同的名字：星城木兰号。

鼓励女警当“社牛”

每 年
春 节， 女
警 都 和 乘
客 们 一 起
度过。

“星城木兰号”的第二道防

线则是用细致观察和耐心陪伴，

将危险化解于无形。

2 月10 日上午，G316 次 列

车从长沙南开往北京西。正在

巡视的女警朱倩接到指挥室转

警——����  �������一位 �� �������70 多岁的老人很可

能遭遇诈骗，正独自乘坐本次列

车进京“领奖”。

经排查，朱倩在 6、7 号车

厢连接处找到了这位老人。

“奶奶，您知道去哪个电视

台找谁吗？对方有给您正式通知

吗？您看，这都没有，这很可能

是诈骗啊。”朱倩蹲在老人身边，

轻声细语地跟她分析，耐心地剖

析骗局。最终，在列车抵达终点

站前，老人同意�������乘坐�����后续列车返

回长沙。

这起反诈案例，正是女子乘

务大队宣教工作的一个缩影。

“我们多做一点，就能避免

一�������������起������������纠纷、化解一������次�����矛盾。”5

年时间，“星城木兰号”的 41 名

女警已安全值乘超千万公里，帮

助旅客挽回经济损失 240 余万

元，成功化解近千起纠纷，收获

锦旗 90 面，她们希望每一位踏

上归途的旅客都能平安、开心地

过年。

车厢里的温情防线

湖南人的“精神年货”：一本新书何以开启乡愁

为何时隔多年出版一本记录安化印象

的图文集？

叶梦的回答很简单——当年偶然采撷

的影像，在时间的沉淀中冷却、凝固，成

了一代人回望故乡乡土的时代剖面。

这份深情，贯穿全书。翻开《梅山深

处有安化》，扑面而来的不是旅游指南式

的推介，而是一个个有温度的生命瞬间。

叶梦写元宵夜里水边老镇的烛光：“烛

光下经过的人影被瞬间抽离，剪纸般的人

影与温暖的烛光融化在同一个画面里。”

她写冬天的麻溪河谷：“冷冽的风与低温把

空气中的一切悄悄过滤，阳光毫无阻碍地

透过空气，那是万般的澄明透亮。”

她喜欢挖掘乡土间不为人知的历史。

烟溪镇的故事，就让她足足写了两篇。这

里的深度远超人们的想象：抗战时期，上

万人的兵工大厂曾隐匿在这片山窝里，遭

到日军多次轰炸；几十年后，这里又为国

家核工业贡献过铀矿，其间甚至还存在过

一所以小镇命名的“烟溪医科大学”。

“好多年轻的本地人都不晓得这段历

史。”但叶梦像一个时间的拾荒者，把这

些碎片一一捡起，擦拭干净，还给家乡人。

但叶梦最在意的，还是人。

“我为安化 23 个乡镇都建立了专门的

文件夹，至今还留存着乡镇干部、普通百

姓的面孔。”在叶梦的镜头和笔下，有牵马

人陈旺芳坐在大石头上惬意的笑容，有阳

光下劳作的残疾农民——即便经历了肾脏

切除手术，依然健壮，充满生命力，还有

大福镇小尧村的故事：老支书曾托人给她

送一篮子白果，只因她关心村里那棵古银

杏树，特意向林业局申请列入保护名单。“这

份朴素的情感，让我至今念念不忘。”

时间是有重量的。十余年前定格的这

些面孔与往事，如今翻开来，依然滚烫。

叶梦说：“实际上，我与读者共同参与

了一场心灵乡土的重建，所有的读者都是

家乡故事的创作者。”

今日女报 / 凤网记者 周雅婷

2 月 16 日，新春佳节。当在外打拼的游子踏上归途，当团圆饭桌摆满家乡的味道，一本
带着泥土气息的新书《梅山深处有安化》正在湖南人的朋友圈悄然流传。

这本新书的作者是 75 岁的著名作家叶梦。
18 年前，益阳籍作家叶梦走进湖南安化县山野，抓拍一万余张人物、文化、风貌影像，

并配上深情札记；18 年后，这份带着醇厚乡情的图文集在马年春节前夕出版，成为湖湘儿
女的“精神年货”——有人读着读着红了眼眶，有人当即订下回乡车票。

“我用图片和文字记录我在安化的见闻，但它只是一把钥匙，开启的是每一位读者记忆中
的乡愁。”叶梦说。

面孔与往事
今年春节前夕，叶梦在安化的朋友

参加了县妇联举办的一场全民阅读活

动，专题分享了这本《梅山深处有安化》。

“这本书就像一把钥匙，希望能在

共读中打开更多人心中那座沉睡的故

乡。”而当叶梦和朋友们准备这场以书

为媒的相聚时，翻开书页，安化的腊肉、

黄沙坪的元宵烛光、洞市的白喜事仪式

……这些封存在文字与影像里的年味

记忆，便袅袅升起。

今年，安化县的年味比往年更浓。

腊月初一刚过，家家户户便开始杀猪、

熏腊肉、打糍粑、置办年货。厨房梁上，

悬挂着正在熏制的腊肉。正如书中所写，

这是“凝固了妙不可言的浓香”的时刻。

不仅传统年俗被悉心保留，今年的

县城还多了几分新意。农历小年，首届

梅山文化民俗春节联欢晚会在仙溪镇

梅山文化园拉开帷幕。身着特色服饰

的梅山儿女载歌载舞，用最古老的方

式迎接新春。同一日，梅山傩文化研

究院正式揭牌，那些流传千年的傩祭、

傩舞、傩戏，从此有了安身的家。

叶梦笔下那位坚守20年的“腊肉王”

罗桂平，如今也有了更多同行。2025 年，

安化腊肉产业综合产值突破 20 亿元，

带动数万农户增收。在苦山村的包装

车间里，工人们将真空封装的腊肉码进

纸箱；直播间里，主播切开一块腊肉，

晶莹剔透的纹理引来网友下单，两小时

销售额破两万��元�。

这个春节，75岁 的叶梦无法重回安

化县城，她与老伴长年客居深圳，但

她种的红豆杉还在柘溪库区迎风生长，

她写的文字还在读者手中传递温暖。采

访时，叶梦为湖南读者送上了一份新春

祝福：“故乡是我创作的永恒母题，愿

将温情与暖意通过文字传达给更多的

家乡读者！”

年味的记忆

辞旧迎新际，三湘春意浓。何谓“湘当有为（味）”？它是一份担当，也是一份乡愁。“湘”当有为，是民警、村干部、
特教老师们在基层一线的在岗坚守，有为过新春；“湘”当有味，是名家笔下最抚凡人心的故土烟火，有味过大年。

一边是守护万家灯火的“有为”身影，一边是有滋有味的文化大餐。今年春节期间，今日女报 /凤网推出“新春
走基层·湘当有为（味）中国年”系列报道，邀您回味“有为有味”的湘味中国年！
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叶梦给
老乡展示自
己拍的安化
影像。


