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意外走红的外婆，
成了视频“女主角”

“我的嘎嘎（湘西方言，意为

外婆）叫张银花，今年 88 岁了。”

在张红英的视频账号里，这句介

绍温暖而熟悉。

比起本名张红英，大家更熟

悉她的网名“张翠花”。1999 年

出生的她自小由外婆带大，祖孙

情深。2021 年返乡时，她看到村

民家中堆满滞销的农产品，便萌

生了返乡创业的想法：  

“能不能一边照顾外婆，一

边用视频帮大家卖货呢？”但当

时对短视频领域尚不熟悉的她，

并未立即行动。

转机发生在一次过年回家。

家人随手拍下她拖着行李箱回家

的视频，竟意外获得了近 600 万

网友的关注。这巨大的流量，让

她坚定了返乡的决心。

2023 年大学毕业后，张红英

正式回到村里，注册了视频账号

“张翠花爱嘎嘎”，开启了她的新

事业。外婆张银花对孙女的归来

格外高兴。起初，外婆并未出现

在镜头里，直到一次无意间入镜，

她真实可爱的模样瞬间俘获了网

友们的心。从此，外婆成了视频

当之无愧的“女主角”，祖孙俩

吵吵闹闹又温情脉脉的日常，成

了视频最动人的内容。 

“每次镜头一对准外婆，她

就格外兴奋。”张红英笑着说。

在张红英的镜头下，下田插秧、

上山采茶的外婆，展现了农村

生活最质朴的生命力。

百岁哥哥送饭，
外婆的晚年“新”趣无穷

拍视频不仅是记录，更开启

了外婆晚年生活的全新体验。在

张红英的策划下，外婆的生活有

了许多“第一次”：第一次逛电

玩城、第一次春游、第一次出门

旅行……

张银花是一位有着 60 余年

党龄的老党员，心中对首都北京

充满向往。今年 2 月，张红英借

着去北京工作的机会，突发奇想：

“为什么不带外婆一起去呢？”外

婆一听，立刻兴奋地收拾行囊。

她们一起坐飞机，到了天安

门，逛了故宫，尝了北京烤鸭。“在

湘西女法官援疆调解纠纷，一年收获“古丽”美名
今日女报 / 凤网记者 欧阳婷

近日，湖南省委、省政府发布《关于表
彰湖南省民族团结进步模范集体和模范个人
的决定》。来自湘西土家族苗族自治州中级
人民法院的贵黎莹作为湖南省法院系统的唯
一代表，获评“湖南省民族团结进步模范个
人”。

这位土家族姑娘作为湘西州中院民事审
判第一庭副庭长、一级法官，用过硬的专业
能力和对群众的细致态度，认真办理了许多
少数民族民商事案件。她还有过一个特别的
经历——2021 年，贵黎莹参与援疆，为边
疆的民族地区送去了湖南经验，为民族团结
贡献巾帼力量。

贴心解决涉多民族矛盾纠纷
今年 38 岁的贵黎莹在大学

毕业后成了一名律师。2010 年，

她辞去律师的工作，成为湘西州

中院的一名审判员。

“我经手的民事案件中，有

80% 的案件涉及少数民族群众，

这其中又以家事案件居多。”贵

黎莹告诉今日女报 / 凤网记者。

该如何平衡国家法规与民族

风俗？ 

“接到当事人的电话时，不论

是不是自己负责的案件，都要多

问一句，尽可能地解决对方的疑

问。”贵黎莹说，在办理民事案

件时，她一定会去现场看看，和

当事人、邻居、村委等面对面交流。

一次，贵黎莹接手了一起儿

媳起诉公婆要求分割丈夫死亡赔

偿金的案件。本以为是一起简单

纠纷，但在实地走访交流后，她

意识到事情远比想象复杂。

原来，儿媳是外地人，和丈

夫结婚后，把两个孩子交给公婆

照顾，夫妻两人外出务工。丈夫

不幸去世后，儿媳想要带着两个

孩子回到广西老家生活，但当地

风俗不允许丧偶儿媳带走孩子。

无奈之下，儿媳只好以自己和两

个孩子的名义起诉公公婆婆，要

求分割 80 万元的死亡赔偿金。

一边是想要亲自抚养孩子的

母亲，一边是失去儿子只剩两个

孙女作为精神慰藉的老人。贵黎

莹多次上门，并且询问了两个孩

子的意见。在她的耐心调解下，

双方当事人最终对赔偿金和孩子

的抚养问题达成了协议，“大宝

愿意和爷爷奶奶生活，小宝想要

跟着妈妈”。在贵黎莹的劝说下，

儿媳答应等到放假就会让两个孩

子团聚。

湘女博主拍视频带火全村，88岁外婆成“顶流”
今日女报 / 凤网记者  欧阳婷
中秋节是一家人团圆的日子，在外工作的几个舅

舅陆续返回家中，外婆张银花等候在家门前，高兴地
迎接着孩子们回家。一旁，张红英像往常一样，举起

手机，记录下外婆高兴的模样。
张红英是一名来自湘西土家族

苗族自治州的视频博主，2023 年，
因为外婆生病，她回到家中陪伴
照顾外婆。在这过程中，她看到
了村中不少老人制作的莓茶等农
产品滞销在家中。为了帮大家解

决农产品的销路问题，她创建了视频账号“张翠花爱
嘎嘎”，记录和外婆生活日常的同时，也宣传本村的农
产品。

天安门广场，外婆激动地对着国

旗敬礼。”这一幕感动了无数网

友，视频收获了近 6 万点赞。此

后，张红英又带着外婆去了长沙、

上海，不断为她创造新的回忆。

一次偶然的记录，更是带来

了上亿级的感动。张红英无意中

拍下外婆 100 岁的哥哥颤巍巍地

来给她送饭的场景，视频播放

量迅速破亿。网友们纷纷感慨：

“妹妹 88 岁还有哥哥照顾，这

是何等幸福！”

这次 经 历也让张 红英了解

到，外婆和哥哥竟从未拍过一张

正式的合影。她立刻行动，为

外婆和百岁哥哥拍摄了一组珍贵

的全家福。照片里，特意换上新

衣的外婆，脸上的笑容比阳光还

要灿烂。

 

2 小时销售额10万元！
她用流量反哺乡邻

张红英的爱，从对外婆一人，

延伸到了全村的老人。

作为一名大学毕业的共产党

员，她回村后成为一名村干部。

她对村里的情况很了解：年轻人

大多外出务工，村里多是留守老

人；由于缺少销路，大家辛苦种

出的莓茶、红薯粉堆积如山。那时，

她向村民们许下承诺：“总有一天，

我会带着大家一起致富。”

当“张翠花爱嘎嘎”账号的

粉丝数达到 20 万时，张红英觉

得时机成熟了。她开始号召村民

们拿出家里的农产品，准备直播

带货。然而，老人们习惯了钱货

两清的交易模式，纷纷质疑：“靠

手机就能卖货？别是骗人的吧！”

无奈之下，张红英请来村书

记做证，并挨家挨户劝说，承诺

“卖不出去我自掏腰包”。最终，

5 户村民半信半疑地送来了红薯

粉、腊肉和莓茶。直播时，外婆

张银花亲自上阵当“代言人”。结

果出人意料，短短两个小时，5

户人家的农产品被抢购一空，销

售额高达 10 万元！

这下，全村都轰动了。老人

们争相把自家的农产品送到张红

英家。“以前是求着他们送，现

在是村里已经没有滞销品了。”为

保证信誉，张红英严格筛选货源，

建立“一户一档案”追溯体系；

她还自费组织培训，手把手教

老人们用智能手机查订单。

过去 一年，张 红英的账号

帮助 12 个乡镇销售了超 5 万公

斤莓茶、1 万公斤红薯粉，带动

1000 户村民平均增收 3000 元。

如今，她的脚步并未停歇。

国庆前夕，她远赴甘肃，帮助当

地村民解决枸杞滞销问题。“希

望通过手机这个‘新农具’，能

让更多农村的老人过上好日子。”

张红英的目光，看得更远了。

 她是新疆朋友的“黎莹古丽”
多年办理涉少数民族民事纠

纷等案件的经历，让贵黎莹积累

了不少经验，她也有了一套自己

的办案“法宝”：“将准确法律适

用与地区民风民俗及中华优秀传

统文化紧密结合，这可以提升矛

盾纠纷化解效率。”她也将这个

“法宝”带到了新疆。

2021 年，当单位需要选派审

判员到新疆开展援疆工作时，贵

黎莹仅用了半个小时，就和家里

人沟通商量，并下定了决心——

同年 11 月，贵黎莹从湘西州出

发，跨越 3000 余公里，来到新

疆维吾尔自治区吐鲁番市鄯善县

人民法院，成为这里的一名法

官助理。

一次，一位回族老奶奶到法

院起诉家附近小卖部的老板，称

她在小卖部购买了农药后，按照

老板所说的方法打在了葡萄上，

没想到不仅造成了葡萄的减产，

还导致葡萄藤病变。

“当地居民对葡萄藤看得很

重，这是他们的财产之一。”贵

黎莹耐心问询了小卖部老板，

得知农药的使用方法是经销商

提供的后，又根据对方提供的

线索，辗转找到了经销商，赔

偿了回族老奶奶的损失，也帮

她找到了治理恢复受损的葡萄

藤的方法。

一年的援疆工作中，贵黎莹

参与或协助结案约 300 余件，其

中撰写民事判决书 130 余篇，调

解、撤诉结案 30 余件。日常工

作中，她坚持参加每一次民事法

官专业会议，还积极和其他法官

探讨疑难复杂案件，并帮忙查询

相关案例和法律规定。为此，鄯

善法院的同事们给她取了一个新

疆名字——黎莹古丽·阿依夏

木。

回到湘西州后，贵黎莹成了

湘西州中院和新疆同事们之间的

桥梁。2024 年，贵黎莹当选为

湖南省第十四次妇女代表大会代

表。参会期间，她以一位少数民

族地区的少数民族女法官的身

份，积极参加讨论发言并献言献

策。

而此次获评“湖南省民族团

结进步模范个人”，贵黎莹惊喜

的同时，也在心中定下了目标：“我

要努力以法治力量助力民族文化

传承，为推进民族团结进步事业

贡献绵薄之力！”

张红英和外婆在一起。

贵黎莹赴新疆维吾尔自治区吐鲁番市鄯善县人民法院
开展援疆工作。

扫一扫，看“顶流”视频


