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家政夜市，点亮湖南服务新       态
今日女报 / 凤网记者 史超

你能想象在人声鼎沸的夜市里，不仅可以逛小吃摊、挑小饰品，还可以边体验边选
购家政服务吗？9 月12 日晚，下班高峰刚过，砂之船（长沙）奥莱的周年庆活动现场
早已人头攒动，2025 湖南家政服务促消费首场进社区活动在此启动，全省首个“家政
夜市”同步亮相。

不同于传统的推广模式，这场夜间便民服务通过技能展示、面对面咨询、现场招
聘等形式，让市民在下班休憩之余，不仅能轻松解锁家政服务新体验，还领取了配套
发放的 11000 元家政服务电子优惠券，让市民们直呼“方便又实惠”。

“烟火气”上新

今日女报 / 凤网讯 ( 记者 尹
盛鹏 ) 为推进家政兴农工作，帮

助服务人员、农村转移就业劳动

者以及社区居民提技能、促就业、

稳收入，9月14日，“家政惠民、

旺业兴农”地理品牌培育及从业

人员培训长沙县专场在省家协开

班。省商务厅服贸处一级调研员

潘繁荣、省家协会长黄跃佳，以

及来自全省各地的50名学员参加。

本次培训为期 3 天，课程内

容丰富、实用性强，涵盖家政服

务核心技能，包括职业道德与礼

仪、收纳工具挑选与使用、衣橱

空间规划、衣物悬挂折叠基本方

法、厨房空间规划及动线、厨房

物品的收纳、儿童学习空间设计、

玩具整理收纳等。培训采用“理

论 + 实操”相结合的方式，重点

提升学员的专业技能和实际操作

能力，帮助她们快速适应市场需

求，增强就业竞争力。长沙县“麻

利婆”品牌负责人李香元表示，

这次培训针对性极强，每一项内

容都契合了从业者的职业成长需

求。

据悉，家政地理品牌培育及

从业人员培训接下来将在桃江

县、永兴县、吉首市开设 3 个培

训班，助推“桃花江保姆”“福

城银嫂”“湘西苗阿嫂”等县域

家政品牌提升服务质量，扩大知

名度和影响力。

本次活动由湖南省商务厅、

湖南省妇联主办，湖南凤网传媒

有限公司、湖南省家庭服务业协

会承办。省家协轮值会长罗林斌、

秘书长杨飞、湖南女子学院副教

授梁小燕等现场参加。

“没想到出来逛个街还领

到了福利，正好下周家里要

擦玻璃了，简直太及时了。”

领到电子消费券的市民郑女

士兴奋地说。此次进社区活

动配套发放了 11000 元家政

服务电子优惠券，市民现场

扫码即可领取、兑换。记者

注意到，活动仅开始 2 小时，

消费券便被一抢而空。

活动主办方相关负责人

介绍，电子优惠券单张面额

为100 元 / 张，通过数字化

形式直接惠及市民，用户可在

“三湘家政服务”微信公众号

领取优惠券码，通过“凤网 e

家”家政服务平台兑换下单，

可用于抵扣所在地的保洁、月

嫂、养老护理等家政服务费

用。记者留意到，现场消费

者对保洁服务需求相对更旺，

也有不少市民咨询月嫂、养老

护理员等服务。

为精准对接需求，夜市

还设立了客户信息登记处，工

作人员对有意向的消费者和

求职者一一进行登记，后续

会提供个性化服务方案。一

位正在登记信息的消费者刘

先生说：“我家宝宝4 个月后

出生，正打算找个月嫂，听说

文 / 潘繁荣（湖南省商务厅
服贸处一级调研员）

近年来，湖南省商务厅落实

落细《国务院关于促进服务消

费高质量发展的意见》、商务部

等14 部门《家政兴农行动计划

（2021-2025 年）的通知》等要求，

会同省妇联持续开展家政服务促

消费活动，持续激发释放家政服

务促消费、惠民生、稳就业的重

要作用，提升服务消费能级。

其中，2024 年在全省 14 个

市州开展家政服务进社区、供需

对接、直播招聘等 40多场活动，

给消费者发放电子消费券15万余

元，直接带动日常保洁、家电清

洗服务等消费近 80 万元，有效

带动“三嫂”服务等消费 100 余

万元，累计家政服务消费金额近

200万元。

2025 年 6月，省商务厅联合

省直13 个部门下发《促进服务消

费高质量发展的若干措施》的通

知，力推20条举措促进服务消费，

全面释放消费潜力。

2025年8月29日，“家政惠民、

旺业兴农”——2025 湖南省家政

服务促消费活动正式启动，在全

省范围内举办 28 场家政服务进

社区活动，配套向消费者发放电

子优惠券，让居民在家门口享受

便捷专业的家政服务。同时，还

将开展7场供需对接会、7场直

播招聘和7场业态融合培训，在

促进家政消费的同时推动行业提

质扩容。

此次结合城市优质商圈消费

节活动“借势增势”，首办“家政

夜市”，是在总结 2024 年家政服

务进商圈、进企业、进医院等工

作经验基础上的再次突破，通过

“逛夜市+ 选服务 +找工作”的

形式，让居民在家门口感受到家

政行业发展成果，感受优质家政

的服务质量。

“来来来！叔叔阿姨、帅

哥美女看过来！保洁、保姆、

月嫂，养老护理……服务多

多！还有百元家政服务券免

费送，无门槛直接用，先到

先得哦！”9 月 12 日晚，在

砂之船（长沙）奥莱的宵夜

节街区，记者看到，原本占

据 C 位的美食摊位间，已经

驻扎了一群特殊“摊主”，叫

卖声此起彼伏。湖南万众和

社区服务管理有限公司、金

职伟业集团有限公司、湖南

贝林母婴服务有限公司、长

沙市湘女家庭服务有限责任

公司等十余家省内优秀家政

企业齐齐“出摊”，各自亮出

了看家本领和特色产品。现

场各类特色服务、家政智能

化产品、绿色清洁用品、人

才招聘信息等宣传展架一字

排开，在夜市经济中开辟出

独特的服务体验区。

在现场，不少工作人员正

在演示智慧养老设备、收纳小

技巧等，实用又有趣的互动引

得市民频频驻足。“智慧养老

产品主要应用于居家养老，空

巢独居老人当家属不在身边

时，如果在家发生意外，能及

时得到守护。”万众和的服务

团队一边展示智慧养老产品，

一边向前来咨询的市民介绍居

家养老服务新产品。在湖南云

想文化科技有限公司的展位，

收纳整理师团队出摊，配备了

全套工具和教学材料，演示如

何利用简单的工具和技巧将杂

乱的衣物、物品变得井井有条。

“我们长期开展社区公益

服务，已累计举办 20 余场活

动，包括儿童与母婴家庭的整

理收纳培训，以及绿色纺织品

循环利用宣传。”云想整理相

关负责人介绍，“这次夜市摆

摊是全新尝试，现场人气也超

预期。我们希望通过这种形

式让更多市民了解整理收纳服

务。”据介绍，该团队以 90 后、

00 后为主，既有科班出身的

家政专业学生，也有成功转型

的宝妈群体，专职收纳师月收

入最高可达 1.5 万元。

这里有活动，就和老婆过来看

看，咨询下来感觉很不错，希

望能赶紧找个合适的月嫂。”

“家政夜市”不仅是消费

者享受福利的平台，更是求职

者了解行业、寻找机遇的窗口。

在湖南省顶顺家庭服务有限公

司的展位，招聘展架格外醒目。

“这是我们第二次参加家政促

消费进社区活动，去年参加了

7 场，今年更有经验了。”该公

司负责人夏立凤介绍道，公司

主打“三嫂”（保姆、月嫂、育

婴师）服务，在今年活动中既

能拿订单也能招到人才。为此，

她们特别准备了醒目的人才招

聘展架，除了展示技能外，希

望吸引更多求职者，因此进行

消费端和求职端的双重推广。

记者在现场看到有不少女

性纷纷表达自己的求职诉求。

一位 30 岁出头的宝妈表示，

看到整理收纳师工作时间灵

活、收入不错，很想试试，“既

能学一门新技能，又能补贴家

用，很适合我们这种带娃的妈

妈”。

家住砂之船（长沙）奥莱

附近的李阿姨则希望能转型做

一名家政员：“我今年 48 岁了，

之前做过多年的保洁，擅长做

饭，希望能找个合适的雇主。”

家政夜市亮相商圈

“真金白银”补贴 选服务找工作两不误

专家解读

夜市进社区，湖南家政服务促消费模式再升级

■资讯

家政地理品牌培育及从业人员培训长沙开班

不少市民驻足了解服务产品、招聘要求。

市民在展位前扫码领取电子消费卷。

夜


