
湘潭与长沙爱心妈妈联手，守护困境儿童漂流童年
“我想要一件新衣服，更想两位‘妈妈’多陪陪我。”10 岁彤彤（化名）的生日愿望，简单却令人心疼。2024 年 9 月，

湘潭市妇联在走访中发现湘潭县河口镇的困境儿童彤彤，迅速联动市民政局，为她匹配了两位“爱心妈妈”——湘
潭医卫职业技术学院教师李思雨和长沙市开福区阳光第五幼稚园园长刘寿全。

在李思雨的耐心疏导下，彤彤逐渐走出心理阴影；为了让关爱更持久，刘寿全将彤彤接到长沙生活。这一爱心接力，
牵动着湘潭、长沙两地妇联的心——她们不仅解决了彤彤的就学问题，更用制度化的帮扶机制，为这个曾经孤独的
孩子构筑起温暖的家。

如今，在超越血缘的母爱滋养下，彤彤的笑容越来越灿烂。这场跨越地域的温情守护，不仅改写了孩子的人生轨迹，
更勾勒出妇联组织关心困境儿童的温暖画卷。

 湘潭“爱心妈妈”：用色彩打开孩子心扉
两地妇联爱心接力，守护“漂流”童年

彤彤命运的改变，

得益于湘潭和长沙两

地妇联落实省妇联部

署的“爱心妈妈 + 知心

姐姐”帮扶行动。通

过实际行动传递社会

温暖，助力儿童健康

成长，展现了多方联动

的成果。

“彤彤是我们在困

境儿童帮扶工作中发

现的一个典型案例。”

湘潭市妇联副主席彭

灿辉强调，妇联的“联”

字优势在于能够穿针

引线，将各部门联动

起来，争取多方资源，

全方位保障彤彤的健

康成长。

近年来，湘潭市妇

联发布了“情暖莲城

娃”爱心妈妈招募令，

在全市范围内招募妇

联主席、������妇联����执委、巾

帼志愿者等群体，组

建爱心妈妈志愿服务

队，并建立了留守困

境 儿 童的帮扶台账。

各级妇联组织根据儿

童的现状和需求，采

取“一对一”“多对一”

“一对多”的关爱方式，

定期入户随访，提供

生活照料、学业辅导和

困难帮扶等志愿服务。

随着彤彤的生活和

学习重心转移到长沙，

长沙市妇联迅速跟进，

建立了两地妇联联动的

“全链条关注 + 闭环式

关爱”救助合作机制。

开福区教育局第一时

间为彤彤敞开了潮宗

街小学的大门，妥善

办理入学手续，并依

据政策减免相关费用。

同时，政协、妇联、民

政和街道等部门的工

作人员多次登门，带

着物资关心彤彤的

生活。党外知识

分子联谊会的“知

心书桌”项目也

精准对接了彤彤

的需求。

妇联组织成为

彤彤心灵重建的重要

后盾。长沙市开福区妇

联主席成娟表示：“我

们请专业心理咨询人

员，通过沙盘、绘画等

温和的方式，帮助她表

达情绪，建立安全感。”

近年来，长沙市妇

联持续强化多方协同，

完善管理体系，探索

具有长沙特色的关爱

模式，以儿童需求为导

向，精准招募了一批“一

对一”为留守和困境儿

童提供生活照料和亲

情陪伴的“爱心妈妈”，

温暖关爱这些特别的

孩子。

省妇联党组书记、

主席杨兰英指出：“湖

南的‘爱心妈妈 + 知心

姐姐’结对关爱行动，

旨在建立一支根植于儿

童和家庭身边的工作

队伍，保护孩子们的身

心健康成长。”她强调，

湖南的爱心妈妈和知心

姐姐们，正成为留守

和困境儿童的守护者，

扮演着孩子们生活的

知情人、情感的贴心人、

学习的引路人和安全

的保护人。

对于更多像彤彤一

样的孩子来说，这场

人生的漂流仍在继续。

彤彤是幸运的，而她

的幸运故事也将继续

书写下去。
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爱心妈妈李思雨和彤彤在一起。

长沙“爱心妈妈”：为孩子重塑信心

李思雨在接受今日女报 / 凤网记

者采访时提到，精神疾病的发生与

遗传基因和后天环境密切相关。虽

然遗传因素难以避免，但后天环境

是可以改变的。基于这一点，另一位

“爱心妈妈”刘寿全正在努力改善彤

彤的后天�����生活���环境。

刘寿全是长沙�������市开福区���阳光第

五幼稚园的园长，拥有 30 多年的幼

教经验�������������，������������在听到民政局工作人员介绍

彤彤的情况后，决定为她做点什么。

刘寿全将彤彤接到长沙，致力于为

她重建一个温暖安全的“家”。

为了让彤彤能入学，刘寿全走遍

了家附近的学校，并联系开福区妇

联和�������������区������������教育局，研究针对困境儿童

的入学优惠政策，最终帮助彤彤顺

利进入潮宗街小学���学习�。

尽管彤彤与同龄人一起读四年

级，但由于长期缺乏学习督促，她

的学习能力停留在二年级水平。为了

帮助彤彤提高学习成绩，刘寿全使

出了浑身解数——拼音记不住，��就在

学习桌上摆满磁贴字母；

数学不好，就利用周末买

菜的机会，让彤彤进行实

际的算账练习：“西红柿

3 块一斤，买两斤半该给

多少钱？”算错了就现场

重称���� �����。��� �����“ 我们还用飞行棋

改造计算游戏：骰子掷出

“4+5”，答对才能前进，

输的人要洗碗。”经过一

个月的努力，彤彤第一次完整读出课

文《秋天》，数学成绩也提高了十几分。

在相处的过程中，刘寿全还陪彤

彤体验了许多“第一次”：铜官窑古

镇的陶艺研学、省科技馆的机器人

探秘、少儿图书馆的书香浸润……令

刘寿全印象深刻的是，带彤彤看电影

《哪吒 2》的那个夜晚，孩子捧着爆

米花全程雀跃，散场时�����她����悄悄告诉

刘寿全，“这是我第一次看电影”�。

什么是彤彤最需要的？相处九个

多月后，刘寿全的答案是“陪伴”，

在彤彤需要的时候，能有身心健康

的成年人和同龄人提供支持和帮助。

由于长期住在�������刘寿全任职的�幼

儿园，彤彤与园内其他孩子的关系

也从最初的陌生逐渐转变为好朋友。

起初，她只是静静地待在角落里，

默默观察周围的活动。直到有一天，

一个稚嫩的声音打破了沉寂 ：“彤彤

姐姐，一起玩呀！”那一刻，彤彤的

眼中闪烁着光芒，仿佛星星被点亮，

心中涌起了温暖与期待。

“人的心态会随着环境的改变而

变化。彤彤变得开朗多了，我也感

到很欣慰。”刘寿全说。

2024 年 9月5日，李思雨第一次见到彤彤，她穿着一件淡蓝

色的短袖，不停地搓着手，把头深深地埋在胸前，缩在阴暗处，

一上午没有说一句话。

“彤彤的妈妈有智力障碍，爸爸的智商也只有小学水平，父母

无法给她完整的爱，而奶奶的去世，让她更是把自己孤立起来。”

看着这个把自己封闭起来的孩子，李思雨感到特别心疼，她深知，

要打开彤彤的心扉，需要耐心和专业的心理疏导。

李思雨有着丰富的心理疗愈经验，她坐到彤彤身旁，尝试着

沟通。但害羞敏感的彤彤和她玩起了捉迷藏，甚至躲进了房间。“这

次不行，就下次再来。”第二次，李思雨带上零食和娃娃，用温柔

的声音不断地重复说 ：“没关系的，我们是来帮助你的，我们会好

好爱你的。”一开始，彤彤仍然抗拒接触，但李思雨细心温柔�的

沟通，让彤彤慢慢放下了戒备。终于，在李思雨第三次来彤彤家时，

彤彤开始愿意说话，并跟李思雨回了家。

但李思雨明白，把彤彤带回家只是第一步，如何真正打开她封

闭的心门，才是最大的挑战。很长一段时间，每当李思雨试图和

她交流，彤彤都只是点头、摇头、微笑，很少

说话。

于是，为了从心理上疗愈彤彤，李思雨带

着她玩曼陀罗绘画（一种特殊的绘画疗法）。

最开始，彤彤喜欢选择乌云和夜空的主题，常

常以灰色和黑色为主，笔触重而密集，明显内

心积压了很多负面情绪。“画完心里有舒服一点

吗？”彤彤点点头。

随着信任建立，突然有一天，彤彤看到

一个花朵的主题，腼腆地说 ：“我可以画这

个吗？”自此，她的画颜色慢慢明朗起来，

色泽第一次鲜亮了，���������这意味着她����能感受到

外界满满的爱了。

半年后，彤彤使用粉红色、亮黄色等明

亮色调����������������的次数�������������越来越多，“封闭的圆形提供

了一个‘心理容器’，让孩子在固定框架内表达，

色调由暗到亮，说明她的内心正不断被打开。”

李思雨说。

“这时候，最重要的就是要有耐心，一次

次地在细节上疏导她。”于是，李思雨与彤彤

一起�����������������进行���������������手指游戏、绘本阅读、沙盘游戏、

情绪疏导，帮助彤彤慢慢打开心扉。

如今，彤彤跟李思雨建立起完全的信任，

有了更多语言上的交流。从一开始的略显局促、

不说话，到后来语言上的互动；从躲避、排斥

跟陌生人接触，到大方自然地打招呼……发生

在彤彤身上的变化，越来越令人惊喜�。

爱心妈妈刘寿全教彤彤整理衣物。
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