
2024年湖南省重点民生实事家庭教育指导服务

行动

2400名讲师上线：提供“点餐”服务，学校按需“下单”
今日女报 / 凤网记者 江昌法 通讯员 郑奕 段路茜

“刘老师，前段时间我家孩子情绪紧张，考试无法正常发挥，全家不知所措。听了您的网课后，我们更加
懂得关注孩子的情绪变化和身体状况，现在他的状态好很多了。”6 月 3 日，一名高考生家长在得到国家二级
心理咨询师刘文辉的帮助后，给她发来了感谢短信。

刘文辉是株洲市 2400 多名家庭教育讲师团中一员。自今年 3 月“向阳花”行动启动以来，她所在的这支
队伍活跃在株洲市所辖 9 个县市区，成为家庭教育的“生力军”。截至目前，株洲市、县两级教育行政部门，
株洲市各级各类中小学校累计开展各类家长培训 2200 余次。各社区家长学校利用节假日和课余时间，组织开
展各种家庭教育指导和实践活动超万场。
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打造精品课程，助力高三学生轻松备考
临近高考，不少家长非常焦

虑，跟刘文辉反映孩子学习动力

不足、缺乏高考紧迫感，甚至有

的孩子还出现了头疼、手抖等躯

体化的症状。

“孩子说不想参加高考，这可

怎么办？”今年 4月，小英（化

名）的妈妈在一次家庭教育讲座

中，跟刘文辉倾诉道。

经过与小英敞开心扉的交

流，刘文辉找到了问题的症结：

孩子特别紧张、焦虑，把高考的

困难夸大化，认为自己各个科目

都很糟糕，远远低于预期，对高

考失去信心后，出现了退缩行为。

“我让家长多关注孩子的情

绪，多跟孩子沟通，先了解孩子

遇到的困难具体有哪些，她的真

实想法是什么，努力帮助孩子解

决当下的困难，再化解她内心的

焦虑情绪。”刘文辉说。

在刘文辉的指导下，小英父

母每天利用下班时间陪伴孩子，

并经常一起散步谈心，“小英父

母在陪伴过程中，会告诉孩子按

照自己的节奏去复习，不需要去

跟其他同学比较，不管遇到了什

么样的困难，爸爸妈妈都会跟你

一起去面对。”

半个月后，小英的学习渐渐

步入正轨，并回到了学校，跟同

学一起投入紧张的备考中。

“研发这门课程既体现‘高

等教育服务社会需要’的理念，

又从立足株洲、服务本地域基

础教育出发，为有需要的家庭

提供专业的家庭教育指导。”刘

文辉告诉记者，课程的研发不

是一蹴而就，今后，还会根据

在授课中遇到的实际问题，不

断地打磨完善，跟上家长的家

庭教育指导需求。

讲师团《家庭教育指导》精

品课程一经推出，国家二级心

理咨询师刘文辉的前 5 场讲座

就已预约满员。经历过初中、

高中、大学等不同学段教育工

作的她认为，教育的每一个阶

段都有重要议题，作为讲师，

就应该立足本地学情，同时深

入调查研究，将议题形成课程

传授给有需要的人。

于是，刘文辉和讲师团的其

他讲师走进株洲市的中小学和社

区，开展了大量的调研。在调研

中，刘文辉发现，当前家长没有

“点餐式”服务，全市学校按需“下单”
“马老师，看了你分享的网课

资源，受益良多。有了专业的指

导，我不再为怎样培养孩子的专

注力着急了……”近日，株洲市

芦淞区南方第三小学二年级家长

在下单了《如何培养孩子专注力》

的课程后，向株洲市外国语学校

老师马凌开心地说。

原来，自株洲市家庭教育讲

师团组建成立后，市教育局微信

公众号“株洲教育”分两批推出

《青少年情绪管理》《如何培养孩

子的专注力》《如何激发孩子的

学习驱动力》等 20 多个讲师精

品课程，围绕区域、学段等维度

进行课程设计，量身定制公益讲

座方案，采用“菜单式”“点餐式”，

供全市学校按需“下单”。

教育局送课后，学校的家校

共育工作越来越受到学生家长

的欢迎，学生上课的专注力也

提高了。

“成立市、县、校三级家庭

教育讲师团的初心，就是想着

力锻造一批高素质、专业化、

创新型的家庭教育师资队伍，

推动全市家庭教育工作。”株洲

市教育局党委书记、局长吴安

浩表示，工欲善其事，必先利

其器，专业队伍是有效开展家

校共育工作的重要基础。

“讲师团成员涵盖家庭教育、

法律服务、心理咨询、医疗卫生

等各方面专家、骨干，身份有学

校党总支书记、班主任、学科教

师、心理咨询师、家长等。”株

洲市教育局学生科科长杨梅告诉

记者，每名讲师，每年至少要完

长期学习家庭教育专业

课程的主阵地，也缺乏对

不同家庭的个性化指导，

同时真正能指导家庭教育

的理论太多、实践操作

太少，亟需一套行之有效

的能够满足不同年龄段

家长需求的教材与课程。

“目前，我国家庭教

育存在家庭结构不稳定、

离婚率上升、再婚家庭

增多、单亲养育现象普遍、

亲子关系疏离等诸多问

题，儿童青少年近年来身

心健康状况令人担忧，抑

郁、焦虑等症状在儿童青

少年群体中越来越常见。”

刘文辉介绍，他们研发

的《家庭教育指导》课程，

最大的特色是更加突出

预防与问题解决，不仅

做好家长自我教育，预防

孩子心理疾病的发生，而

且有针对性地提高儿童青

少年父母的陪伴质量，提

升家庭教育效能。

成 4 场公益讲座。

与此同时，株洲从

市本级到各县（市、区）

再到学校，还专门制定

了针对家庭教育讲师团

的成长培训计划。如攸

县成立家庭教育指导服

务中心（家长学校总校），

指导全县家长学校规范

化管理；荷塘区成立家

庭教育指导队、心理咨

询服务队、家庭教育讲

师团三支队伍，为全方

位开展家庭教育提供专

业支持。

记者从株洲市妇联

了解到，自向阳花行动

启动以来，该市坚持高

位推进家校社合力育人

工作，一条由市到县、

到校的家庭教育专业化

师资“链条”已全面贯通，

一张线上、线下有机结

合的家庭教育指导服务

网已全面形成，构建了

家校社“三位一体”的

协同育人新格局。“接下

来，我们会联合市教育

局一起，全面构建家校

共育体系，创新家校协

同育人工作机制，为全

市家长提供全方位、多

维度、重实操的科学家

庭教育指导服务，推动

形成社会主义家庭文明

新风尚。”株洲市妇联党

组成员、副主席朱新艳

表示。

案情介绍

李某与罗某婚后生育两子，强强和亮

亮，后双方因感情不和经法院调解离婚，

约定强强随母罗某共同生活，亮亮随父

李某共同生活。离婚后罗某径直回到老

家，并未实际抚养强强，强强只得随父

共同生活。2019 年 12月李某向法院提起

诉讼，请求变更抚养权，强强由自己直接

抚养，法院予以支持。之后，强强继续

随父亲与祖父母一起共同生活。2021年

7月，强强前往外地与母亲团聚，但强强

在 9月返回上海居住地时发现父亲已另

组家庭，并出售原住房在他区另购了新房，

而祖父母已带弟弟亮亮离沪回祖籍地生

活。后李某将强强安置在原住宅社区一

车库内独自居住，每月仅提供三四百元的

生活费用。强强独自生活期间，学习成绩

下降，并经常为生计盗窃他人财物。罗

某接到强强求助电话后赶到上海与强强

共同租房居住，后强强在检察院的支持

下向法院提起诉讼，要求李某履行直接

抚养义务，为强强提供住房和学习费用。

案件受理后，法院和检察院针对本

案李某、罗某先后不履行法定抚养义务

的违法行为进行了严肃批评和教育，最

终强强撤回起诉。

高考季，一堂新课为临考家庭送“解压指南”

离异父母互相推诿 
子女抚养陷入僵局
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家庭教育“一法一条例”以案说法④

本案是一起因法定抚养义务人不

履行抚养义务所引发的未成年人抚养

纠纷。罗某与李某协议离婚时，罗某

已有回原籍生活的想法，但双方协商

孩子抚养问题时未充分考虑强强在上

海生活学习的客观情况，以致在双方

离婚后，强强不得不随父亲李某共同

生活，而作为负有直接抚养责任的罗

某径直回外地老家工作生活。在变更

抚养关系后，负有直接抚养义务的李

某，也未承担起责任，置未成年的儿

子生计于不顾，将强强安置于车库内

生活，脱离成年人的监护，造成强强

生活和学习困境，以致发生偷盗等违

法行为。如发生严重后果，李某将构

成刑法上的遗弃罪而被追究刑事责任。

关于未成年人的抚养，法律已有

明确规定，未成年人的父母或者其他

监护人有为未成年人提供生活、健康、

安全等方面的保障义务，不得使未满

十六周岁的未成年人脱离监护单独生

活，对于自身已有一定的自主意识和

判断能力的孩子，父母双方协商离婚

时应充分听取和尊重其本人意愿，同

时要根据客观实际妥善安排好孩子的

生活和学习需求。此外，在法院对未

成年人抚养权已有明确裁判的情况下，

相关抚养责任人应严格履行法定职责，

承担起应尽的抚养责任。强强父母的

行为反映出双方法律和道德意识的严

重缺乏，对于这种严重侵害未成年人

权益的违法行为，应坚决予以阻止。

法官说法


