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现象：
《蛋仔派对》很火也很“坑”

近日，一则“妈妈及时阻断 8

岁女儿被陌生人诱导转钱”的视频

受到很多家长关注。4月13日，山

东潍坊一位妈妈发视频称，她的孩

子在玩《蛋仔派对》时，她无意撞

见有人开视频正一步步指导孩子进

行转账操作。她发现的时候，孩子

已经进行到最后一步，只差输入金

额和密码了。

据孩子说，对方是一个游戏主

播，跟孩子熟悉了之后就加了孩子

微信，告诉孩子可以领取免费的皮肤，

然后通过视频指导孩子如何下载云

闪付操作，幸亏她发现及时，否则

不明所以的孩子差点就上当受骗了。

而在之前的 4 月8日晚，一名

父亲发视频称，其 9 岁儿子在玩《蛋

仔派对》游戏时，10 分钟充值了

6400 元，并且充过一次之后系统

就自动免密支付，“就这几天，花了

一两万元”，其后他开始自扇耳光。

4 月9日下午，《蛋仔派对》游戏方

网易游戏相关工作人员回应媒体采

访时称，经核查，该用户为华为渠

道账号，经与华为公司沟通协调，

已安排全额退款。

今日女报 / 凤网记者在采访中

了解到，此类未成年人被骗或自助

大额游戏充值并非个案，不少家长

的经历与上述情况相似。

4 月21日，今日女报 / 凤网记

防止孩子沉迷《蛋仔派对》，怎么做才对？
今日女报 / 凤网

首席记者 章清清

对于现在小学
生 来 说， 如 果 线
下最流行的游戏
是“拍烟卡”的话，
那么线上最受欢
迎 的 游 戏 非《 蛋
仔派对》莫属了。
这 款 2022 年 才
正式上线的游戏，
目前累计注册用
户 数 量 超 5 亿，
成为网易旗下日
活 最 高 的 手 游，
尤其值得注意的
是， 该 游 戏 的 玩
家多数是未成年
人。 也 正 因 为 如
此， 它 也 频 频 爆
出未成年人被诱
导 充 值、 被 诈 骗
的 新 闻， 引 发 社
会广泛关注。《蛋
仔派对》为何让
孩 子 欲 罢 不 能？
家长又该如何进
行引导教育呢？

者在投诉平台——黑猫投诉上输

入“网易游戏”发现，相关投诉高

达 25551条，其中以“蛋仔派对+

未成年”为关键词搜索，投诉量

为10509 条；以“蛋仔派对+充值”

为关键词搜索，投诉量为12186条；

以“蛋仔派对+ 退款”为关键词

搜索，投诉量为12342 条。

 

调查：
盲盒的诱惑和实名认证的漏洞

据悉，《蛋仔派对》是由杭州

网易雷火科技有限公司运营、由网

易平台发行的一款休闲竞技手游。

这款游戏官方网站显示，其于

2022 年 5月27日正式开服。玩家

通过充值现金来兑换游戏中的虚

拟币，才能购买道具等。游戏中，

一次性充值金额最低 1元，最高

648 元。

记者下载这款游戏，发现通过

新手教程进入游戏大厅之后，第一

步就是引导玩家进入“蛋仔盲盒店”，

培养玩家的“集邮”习惯，一款皮

肤抽中的花费从数元至数百元不

等。盲盒的设计其实天然存在成瘾

性，特别是自控能力较弱的未成年

人更容易成瘾。对此，长沙市浏阳

市集里中学老师、国家二级心理咨

询师易大华表示：“盲盒的‘未知’

属性是它的卖点，在带来惊喜的同

时，也容易让人沉迷于类似赌博的

快感中，成年人都难以抵抗，未成

年人对于这种带有侥幸行为的销售

模式会产生更多的好奇和兴趣，再

有叠加单次消费金额低，很难让孩

子不受诱惑。”

其次，记者还发现，游戏内的

实名认证因“渠道服”而形同虚设。

所谓“渠道服”，即游戏厂商为实现

游戏推广，与手机厂商或平台合作

运营推广的定制版本，其收益由游

戏厂商与手机厂商或平台按比例分

成。由于大多数消费者在购买手机

后都会实名注册手机账号，这意味

着，未成年人可利用家长的成年信息

“一键登录”任何“渠道服”游戏，

不需要再进行任何身份验证。

再加上手机厂商为了方便用

户使用而提供的“免密支付”。原

本是为了提升用户体验，但在未

成年人众多的《蛋仔派对》游戏

里，此举无疑是为未成年充值打

开了方便之门。事实上，《蛋仔派

对》也坦承：“扇自己10 巴掌”视

频中的未成年用户为某知名手机品

牌渠道账号，使用的成年人身份

进行实名注册。

有了这样的漏洞，更让很多不

法分子盯上了那些玩蛋仔的孩子，

利用孩子虚荣心、害怕、不敢告诉

家长心理，专门设计了很多骗局，

比如免费领皮肤诱骗，就像一开始

我们介绍的那个视频一样，还有的

骗子会冒充官方客服添加孩子游戏

好友，然后再加孩子的微信或 QQ。

以免费赠送皮肤为由，让孩子点击

链接或扫描二维码。

为详细了解未成年人充值问

题，4月22日，记者致电杭州网易

雷火科技有限公司，但截至发稿始

终无人接听。

 

观点：
不创造诱惑才是抵制诱惑最好
的方式

“虽然孩子现在接触电子产品很

普遍，但父母还是要把关。在孩子心

智成熟之前，我的建议是最好不要

让孩子接触这种手游类电子娱乐。”

易大华表示，不创造诱惑，才是抵

制诱惑最好的方式。但如果已经玩

了，就要做好手机的安全监管，和

孩子就游戏时间共同商定约法三章。

同时要让孩子了解一些防诈骗的知

识，分享一些防诈骗视频给孩子看，

提高孩子的反诈意识，或设置监管

方式，陪伴引导玩游戏。这个游戏

为何如此吸引孩子，就是因为迎合了

孩子的心理需求。那么，作为家长可

多带孩子与其他小伙伴一起参与一

些线下游乐活动，既锻炼身体与思

维能力，又加强了亲子关系、伙伴

关系；还可多觉察其他对孩子有益

的兴趣点，让孩子和有共同兴趣的

益友一起参加社团活动或兴趣培训

班，家长为孩子提供条件并鼓励支

持参与。让孩子有玩乐的空间、交

友的空间、放松的空间。

生活是对孩子最好的教育
“今天中国家庭教育最大的

难点，就是别让所谓的教育把生

活毁了。”在接受今日女报 / 凤网

记者专访时，孙云晓表示中国父

母最关心孩子的三件事——学

习、健康、安全，而对思想品德

的关注度只有百分之十几，对情

绪变化的关注更低，家庭谈论最

多的是学习、成绩、考试，非常

焦虑也很盲目。在巨大学业压力

之下，父母出于对孩子学习辛苦

的补偿，往往在生活上给予孩子

无微不至的照顾，这又从另一

个角度破坏了儿童自治人格的形

成。

“创造美好生活的第一步，

就是有温暖的家。”他认为，要

做好家庭教育首先要回归创造美

好的生活的初心，要推动对家庭

的生活指导，家庭教育要注重情

感，包括夫妻间的相濡以沫和亲

子之间的依恋感情，“家长对孩子

的金钱投入、时间投入、精力投

入越来越具有理性，理性的背后

是有着‘温暖’和‘爱’作为强

大的支撑”。

谈及新作《有温暖的家》被

纳入丛书，作者闫玉兰分享了自

己的小故事。她与丈夫是重组家

庭，最初继女不仅不尊重她，甚

至很反感、憎恶她。她当时发现

女儿有个习惯，每天晚上需要大

人陪她拍她睡觉。“这在别人看

来是坏习惯，9 岁孩子睡觉怎么

还要陪要拍，但我马上悟到这是

亲近孩子改变孩子缺点的好机

会。”闫玉兰没有批评和不耐烦，

而是利用陪伴的时间热情积极地

陪女儿输入精神食粮，讲真善美

亲情温暖的家庭故事，有时讲着

母女俩都感动得流泪了。在这样

温暖陪伴下，女儿的心慢慢柔软，

温暖和谐的家庭关系逐步治愈了

孩子的情绪，女儿对新妈妈也从

最初的反感到亲近乃至佩服，并

从此爱上了阅读，把坏习惯变成

好机会。

优良家风
是生活教育的源头活水

孙云晓认为，家庭生活教育

需要优良的家风作为保障，要将

家风融入到日常生活之中，让好

家风像空气一样无所不在。

他认为，家庭生活教育的

设计要以儿童生命成长为中心，

《家庭生活教育丛书》新书首发，孙云晓闫玉兰共谈“温暖的家”
今日女报 / 凤网记者 吴雯倩

“家庭教育指导要以生活教育为本，
要符合家庭生活的规律。”4 月 23 日世
界读书日当天，《家庭生活教育丛书》新
书发布会在岳阳市新华书店举行，知名
家庭教育专家、中国家庭教育学会副会
长孙云晓与丛书之一《有温暖的家》的
作者闫玉兰现场分享家庭教育的心得体
会，共谈生活中的家教智慧。

坚持“有意思”与“有意义”

相统一，既要让孩子喜欢又要

有保障。好的家庭教育就要注

重生活的多样性，要处理好他

主与自主的关系，家长要尊重

儿童真实意愿，进而起到参谋

和把关的作用，协助孩子处理

好学与玩、成绩与生活的关系。

“优良家风是生活教育的源头活

水，要教会孩子有所敬畏。孩

子的敬畏不是恐吓带来的，而

是父母良好的情绪、乐观的精

神、丰富的学识引领而来。要

通过好的家庭教育创建良好家

风书香家庭，让全家腹有诗书

气自华，让父母和孩子共同成

长。”孙云晓说。

“家道兴盛和顺美满不是说

说而已，要通过身教言传把爱

和正确的三观传给孩子。”闫玉

兰用亲身经历表示了认同。在

最新出版的《有温暖的家》一书

中，她从点滴生活指导的角度再

次分享了她的亲子互动细节。

好好说话、温暖教育是闫玉

兰的核心理念，三十余年来，她

从未对儿女高吼高叫过，孩子做

错了她从不指责发火，而是给孩

子示范正确的做法，所以孩子

也从不会对人高吼高叫，哪怕孩

子认为妈妈做错了事情。有一次，

闫玉兰下班路上买了一份田鸡，

回家就扎进厨房里又洗又剁忙

碌起来，四岁的小儿子跑进厨房

静静地站了好一会儿才开口轻

轻地说，妈妈你以后再也不要

做这样的事了，“接着又认真地

说“老师说过青蛙是益虫。”她

很不好意思，立即停下来匆忙

擦净手，在孩子面前蹲下来诚

恳道歉。在这件事上，儿子给

妈妈留足了面子，而这个温暖教

育的方法是跟在妈妈身边生活

而养成的。

“家长应该做好自己，在日

常生活中阳光向上、善待他人，

让自己成为一个受尊重的人，才

能赢得孩子的尊重。”闫玉兰说。

链接：

《家庭生活教育丛书》由孙云

晓主编，国本家庭教育研究中心

组织编写，包括《有温暖的家》《好

的生活就是好的教育》等 5 册，

每册聚焦一个主题，配合丰富案

例，从不同角度指导家庭教育，

以更好提升孩子的生活能力和综

合素养。其中《有温暖的家》由

中国家庭教育学会儿童早专委理

事闫玉兰撰写。

与会专家为新书揭幕。

《蛋仔派对》注册用户破 5 亿，频频爆出诱导未成年人充值的新闻


