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海外进修途中的特别经历

湘女医生挺身而出，与香港台湾护士高空抢救乘客
今日女报 / 凤网记者 欧阳婷 通讯员 赵丽萍

胸闷、心悸、无法呼吸……万米高空，一架从香港开往台北的飞机上，乘客突
发疾病，空姐紧急求助——这是发生在 3 月 7 日的一幕。当空姐广播
寻医的那一刻，吴芳立即站出来：“我是医生，我来！”

随后，来自香港、台湾的三名护士也赶了过来，与吴芳组
建“临时救援队”，开展了一次紧急的“高空救援”。

危急时刻，巾帼担当。四名三地医护组队抢救的照片被
同航班的乘客定格下来，一时间，引发全国网友点赞。

3 月 12 日，今日女报 / 凤网记者联系上已经抵达美国
斯坦福大学的中南大学湘雅二医院肿瘤科主任医师吴芳，
听她讲述湘女医者担当。

在万米高空组团急救
“亲爱的旅客朋友们，现在有一位乘客

身体不适，请问机上是否有医务人员，可

以提供医疗服务……”3月7日下午 5 时，

一趟从香港飞往台北的飞机上，飞机已经

进入平流层，机身平稳，乘客们都在忙着

自己的事情，突如其来的广播打破了当下

的平静。原来，一名男性乘客突发身体不

适，呼吸困难、心悸胸闷。

“我是医生，我来！”正在休息的吴芳

听到广播声，立即走到了生病的旅客身边，

向空姐表明了自己的身份，“经过观察，我

发觉这名旅客脸上是急性面容，需要立即

实施救治。”

但经济舱的空间狭小，吴芳只能建议

空乘人员将患病旅客转移到商务舱。

此时，除了吴芳，同航班的另外三名来

自台湾和香港的护士也赶了过来。吴芳与

他们沟通后决定，在高空组建“临时救援

队”，帮助这名旅客。而作为唯一的医生，

吴芳成为了这支团队的核心。

受病情影响，这名旅客只能简单回复

大家的问题，经过耐心的沟通，吴芳得知，

这名旅客姓吴，此次出行是因为工作出差，

过去两天，他一直在腹泻。随后，大伙在

他随身的行李中发现了病历，得知他患有

甲亢多年，一直在服药。综合各种情况，

吴芳判断，他是因为出差过于劳累加上连

续腹泻导致身体处于应激状态，才会出现

身体不适的情况。

问询的同时，团队人员也在密切监测

他的生命体征，发现患病游客的心率已经

达到150 次左右，“心跳过快容易引发生

命危险”。

吴芳迅速给患病旅客服下了治疗心律

失常的药物。经过观察，这名旅客的心率

逐渐恢复正常。为了以防万一，吴芳和团

队做好了输氧和开放静脉通道的准备。

可旅客自己并未放下心来，他时刻注

意着监测心率的数据，一旦发现心率过高

时，他就着急起来。

“我是医生，你不会有生命危险，剩下

的交给我们。”察觉到这名旅客的紧张情

绪，吴芳赶紧安抚，一旁的三位护士也不

断安慰旅客，疏解他的心情，让他尽快平

复。

经过一个小时的通力合作，患病旅客

的情况渐渐稳定。飞机平安降落后，很快

就有医疗救护队上前接手患病旅客的治疗。

“临下飞机，我还建议这名旅客，继续

进行医学观察，并做好相关身体指标的监

测，避免留下隐患。”吴芳说，此前，她从

来没有在飞机上遇到过这类救援，但很庆

幸的是，这一次临时团队成员都很给力，“我

们凭借着医者本能、训练有素以及信任和

团结，各司其职，最终帮助患者转危为安”。

“这次救治和我平时的工作并不

相同。”回忆当时情景，吴芳告诉告

诉今日女报 / 凤网记者，她是中南大

学湘雅二医院肿瘤科主任医师，目前

正在美国斯坦福大学医学院担任访

问学者，此次回国参加学术会议，计

划从香港前往旧金山，途中在台北转

机，“没想到还在飞机上救了人”。

吴芳从医近 20 年，担任着临床、

科研和教学多重任务。作为一名肿瘤

内科医生，她从硕士研究生起，便确

定了自己的研究方向是胸部肿瘤。因

此，她面对的大多数患者，都经历着

慢性且长期的疾病。

“我们的救治目的是为了延长他

们的生存时间，提高他们的生活质

量。”吴芳说，也因为患者的特殊性，

她格外注重人文关怀，保持与患者及

家属的沟通交流，“我会花更多的时

间和患者及家属沟通，交流，让他们

心里有底，不会对接下来的治疗感到

恐惧”。

吴芳记得，一天，她在门诊接诊

了一名愁容满面的患者和他焦急的

家属。她初步判断，这名患者有可能

是肺癌。很快，吴芳将患者建立了档

案，收治住院，安排了相关的检查。

在等待结果的过程中，吴芳始终在和

患者及家属沟通，安慰他们“不要害

怕，现在有很多医学手段来治疗疾

病”。

结果很快出来，吴芳又第一时间

为患者及家属送上鼓励，并详细地告

诉他们治疗的方案和远离。在治疗

中，吴芳还会鼓励患者回归到社会

中。

经年累月下来，吴芳发现，通过

详细的沟通，让患者和家属能够时刻

了解疾病的发展，这有助于他们能

够生出积极的心理状态，有更好的心

情，对患者的治疗有很大的帮助，“更

快乐的病人，治疗效果更好”。

此后，吴芳不仅将自己的发现作

为了一个研究课题，进行了科学研

究，写成了论文；这一方法也被她传

授给了自己的学生，“药是冷的，但

医生是有温度的”。

正因为吴芳总以患者为中心，精

心诊疗，耐心解答众人的疑问，她被

医院评为了“我为患者办实事”服

务标兵，多次获得中南大学和湘雅二

医院的医疗新技术成果奖。2023 年，

她还获得了第三届“人民好医生•金

山茶花奖”，得到了患者、同行的高

度认可。

资讯

“兰梦计划”落地永州，为育龄夫妻送好“孕”  

3月 8 日，由湖南省妇联、

九三学社湖南省委会妇女工作

委员会指导，今日女报凤基金、

中信湘雅爱心助孕基金会联合

发起的大型公益项目“兰梦计划”

正式落地永州。

作为永州市妇联“三八”国

际妇女节系列活动之一，此次

“兰梦计划”永州站邀请了来自

中信湘雅生殖与遗传专科医院

的专家为一百余名育龄夫妇提供

了生殖健康咨询和义诊。此外，

还将面向冷水滩区、零陵区育

龄妇女及备孕家庭开展“生育意

愿”问卷调查和入户调研，并

搭建公益义诊平台，组织孕期

夫妇、备孕夫妇和罕见病家庭

参加交流会、讲座等活动，为有

生育需求的夫妇提供互相支持、

互相鼓励的机会。

永州市妇联二级调研员周

爱萍，永州市妇幼保健院党委

书记蒋国英，永州市妇幼保健

院院长张巧辉，永州市零陵区

阳光社会工作服务中心理事长

廖芬，永州市冷水滩区博益社

会工作服务中心理事长助理张

敏及其他志愿者代表参加活动。

活动现场为兰梦计划巾帼志

愿服务者、社会组织颁发了志愿

证书。此后，永州市巾帼志愿者

将主要负责项目宣传、入户走访、

条件评估、随访跟踪环节，用“志

愿她力量”助力好“孕”。

“‘寻找幸孕的你’是我们

今年‘三八’活动的重头戏，我

们希望通过这个平台，为广大妇

女提供更全面的生育健康服务，

让她们在生育过程中能够更加

放心、顺利。”活动现场，周爱

萍接受记者采访时表示，希望

巾帼志愿服务深入各村各社区，

在入户走访、条件评估、随访

跟踪等各个环节，充分发挥好

优势，助力“兰梦计划”最大限

度地造福于帮扶对象，把这件

实事做好，好事做实。

据了解，“兰梦计划”项目

目标筹资额超 2000万元，计划

用 5 年时间帮助 5000 多个困境

家庭生育健康宝宝。此前，“兰

梦计划”公益巡讲首站已在益

阳市安化县启动，目前已为广大

妇女带来生育健康、优生优育

知识，并帮扶了两对困境不孕

不育夫妻，她们通过试管辅助

生殖技术成功怀孕，将于今年

下半年迎来新生命。

今年，“兰梦计划”重点落

地永州市，将开展义诊、公益调

研、公益巡讲、爱心助孕等一系

列活动。

今日女报 / 凤网记者 周雅婷
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她以人文关怀温暖肿瘤患者

在乘务长的建议下，吴芳（右一）和“临时救护团队”的同伴
们留下了一张开心的合影。

救援现场。


