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比技能、展风采！湖南家政高手长沙过招
“湘融湘爱 三湘邮情”杯家政服务技能大赛长沙举行

今日女报 / 凤网记者 罗雅洁 陈雪炎 吴小兵

什么样的家政人才可以被称为“家政里手”？是饭菜做得好吃，还是打扫收纳能力一流？
是照顾好宝宝的饮食起居，还是关注到宝宝的身心成长？在大众对此还没有精确认知，业内
早已有了明确的标准。

7 月 2 日至 3 日，“湘融湘爱 三湘邮情”杯家政服务业技能大赛在长沙举行，来自全省的
200 余名家政行业精英同台竞技，上演“巅峰对决”。他们用行动告诉我们，现代家政服务的
内涵已变得更为多元，家政人所需的技能不仅是简单的打扫做饭，而是对客户起居的悉心打理、
文化知识的顺畅交流，进而提升客户的生活品质。家政服务人员正在成为幸福家庭的助力者，
美好生活的建设者。

参赛选手
为历届人数之最

7 月 2 日下午，“湘融湘爱 

三湘邮情”杯家政服务业技能

大赛在长沙民政职业技术学院

拉开帷幕。大赛设置了家政服

务员、育婴师、养老护理员、

家电清洗、保育员、家政培训、

家政职 业经理 人七个比赛 项

目，200 余名家政高手参加比

赛，为历届参与人数之最。    

“本次家政服务大赛育婴

师项目有来自 14 个市州和 2

所 职 业 院 校 的 47 名 选 手 参

赛，是历届以来参赛选手最多

的。”育婴师项目裁判长张银

华表示，此次育婴师赛项由生

活照料、健康管理、教育实施

三个模块组成，希望通过本次

大赛为家政服务行业人员建

立一个交流学习的平台，展示

家政服务技能人才的风采，鼓

励大家提升职业技能的积极

性，增强家政服务行业的社会

吸引力。

本次家政服务技能大赛是

“湘融湘爱·三湘邮情”农民

工服务保障活动的系列主题活

动之一，由湖南省人力资源和

社会保障厅、湖南省妇女联合

会、中国邮政集团有限公司湖

南省分公司主办，长沙民政职

业技术学院、湖南省家庭服务

业协会协办，湖南今日女报传

媒有限公司承办。

据悉，2016 年起，湖南今

日女报传媒有限公司已先后承

办、协办五届全省家政大赛，

推出了一系列的优秀服务企业

和优秀从业人员，获奖者先后

分获了五一劳动奖章、巾帼建

功标兵、技术能手等称号。

选手风采 >>

家政“夫妻档”：同心备赛，互做对方的裁判
“给婴儿喂药的时候要保

证喂药速度和吞咽速度一致

……”7 月 3 日下午， 在 育 婴

师项目竞赛场内，来自岳阳的

选手李筱妤一边娴熟地演示

着给婴儿喂药的操作方法，一

边有条不紊地阐述着自己的操

作要领和注意事项，对于已经

孕育了两个孩子的她而言，这

些动作信手拈来。

与此同时的家政服务职业

经理人赛场外，丈夫蒋文彬也

在沉着备战。

“这是我们第一次两个人一

起参赛。”相比于自己的比赛成

绩，更让李筱妤关心的，是在

楼上赛场上丈夫的表现如何。

“他第一次参加比赛，我不由

得为他捏一把汗。”虽然嘴上

这么说，但是在李筱妤看来，

从事家政行业七八年以来，变

化颇为显著的丈夫早已成为她

心里的“家政冠军”。

原来，2015 年，原本从事

机械设计行业的蒋文彬因为儿

子的诞生参加了高级育婴师的

培训，认真了解了这个行业所

带给家庭的温暖和助力之后，

2016 年，他回湘接手了母亲早

年间创办的岳阳市第一家月嫂

公司，并开始筹办家政职业技

能培训学校。

“这些年来，我们两个人一

边参加培训、考核，学习专业

知识，一边在自己养育孩子的

实践中总结经验，一起学着扮

演好父母的角色，孕育好我们

的孩子，也共同孕育好我们的

育婴事业。”李筱妤说，他们

深刻地认识到家政服务是一

个综合性极强的行业，专业、

创新、贴心、细心……一个也

不能少，便也越发察觉不断学

习和提升自己的重要性。

“参加这次大赛，我们见到

了很多优秀选手。”李筱妤说，

长达两周的准备时间里，她和

丈夫一直一起备赛，做对方的

评委和裁判，互相探讨，互相

纠错。在这个过程中，最令李

筱妤动容的是，她感受到丈夫

接触家政行业之后，对家庭有

了更多责任感，对女性有了更

多的理解和尊重，这些改变对

李筱妤而言，比自己获得冠军

都开心。

率先考完走出赛场的李筱

妤在门口焦急地等待着丈夫的

“凯旋”，无关成绩如何，她此

刻的心愿只是“希望我们的小

家越来越好，也用我们的家政

服务力量助力更多家庭越来越

好”。

“00 后”女孩当养老护理员：80斤“撬动”140斤
“奶奶，现在我要扶您起身

啦，您可以用双手搭在我的肩

膀上，跟着我一起用力，慢慢

起身……”7 月 2 日下午，在养

老护理员赛场内，来自长沙民

政职业技术学院的参赛选手刘

子晓正在演示帮助“老人”起身。

只见瘦小的刘子晓，一边

微笑着安抚“老人”情绪，一

边借助助力带稳扎稳打地一步

步将“老人”从轮椅上扶至床前。

像这样协助老人起床、穿衣、

吃饭、带领老人参加活动 ......是

这个“00 后”大二学生的每日“必

修课”。

“我大学学习的就是老年

服务与管理专业，我喜欢和老

人相处。”刘子晓说，因为自

己从小被爷爷奶奶带大，老人

身上因为岁月所沉淀的慈爱和

善意是她坚持选择这个专业的

理由。

“刚开始的时候，我父母并

不同意，觉得我一个女孩子，

无论是体力还是前程上都很吃

亏，但是看到我学习之后的改

变，他们现在已经完全转变了

态度。”这两年来，刘子晓不

仅在学校课堂上学习养老护理

的专业知识，也多次去养老院

实践学习，她说，这个行业虽

然很累，但是也有很多收获和

快乐，在养老院里，她时常会

收到老人们的关心，被老人们

无条件信任，还会被随时“投

喂”。在她眼中，用自己的专业

知识和能力帮助老人们安心、

快乐地度过老年生活，是件很

有成就感的事。

“这次参加比赛，我也是想

锻炼自己，证明自己。”刘子晓

说，7 月 21 日，她还将去参加

全国健康养老照护大赛，在比

赛中不断增长经验，为以后从

事养老护理相关行业做准备。

公  示

同台竞技，家
政里手各显神
通。

湖南省妇联副主席卢妹香（右一）欣赏选手们做的插花及水果拼盘。

家政行业让她们实现
高薪收入

“你现在一个月收入能有多少？”

“我一个月工资能有 23800 元！”

比赛期间，湖南省妇联副主席卢

妹香来到赛场，与选手们亲切交流。

当听到来自常德的选手张腊梅提起

自己的月薪时，卢妹香竖起了大拇指，

并鼓励她好好干，尝试做育婴员培训

老师，帮助更多姐妹学习技能。

张腊梅告诉今日女报 / 凤网记者，

她今年 48 岁，从业已有 12 年，虽然

这一次她只报名参加了育婴员竞赛项

目，但她却是名家政“多面手”，同

时也非常清楚家政服务员的服务细

则。

“现在雇主的要求都很高，所以

我们必须全能。”张腊梅说，2019 年，

她重返校园，进入了长沙民政职业技

术学院家政社招班学习，还被选为

社招班班长。

“我的同学们基本都还在行业里，

而且收入都不错。”张腊梅欣喜地透

露，已经有上海的家政企业邀请她

去授课。于她而言，家政行业不仅

让她拥有了高薪工作，也让她找到了

更好的自己。

与众多参赛选手交流后，卢妹香

感慨良多。她表示，省妇联高度重

视家庭服务行业建设，推出一系列

行动，如正在联动省商务厅打造“湘

女姐姐”巾帼家庭服务品牌，提升

湖南省家庭服务行业整体服务水平，

把湖南的家政人才进一步输送到一

线城市，让她们获得更高的收 入；

组建家庭服务业联盟，把全省 4000

余家家政企业联合起来，抱团取暖，

共同致力家庭服务行业高质量发展；

创建家庭服务业数字化平台，从业

人员、从业机构、雇主的相关信息

都可以在平台上获取，建立社会化的

评价体系。


