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1月1日，陕西西安，一名产

妇由于核酸报告过期4 小时而无

法入院，等待期间大出血致使 8

个月的婴儿流产。1月5日，西安

网友“A 有雨有晴天”发微博称，

她因为多家医院拒绝接诊导致流

产。

这一系列孕产妇在疫情中得

不到及时救治的事件引发极大关

注。人们想不通的是，医院本是

救死扶伤的地方，到底是什么天

大的理由，会将急需救治的孕产

妇拒之门外？

涉事医院因为患者核酸检测

已过期 4 小时而“一刀切”不收

治的处理，遭到舆论一片质疑和

谴责。我们应当“一刀切”的，

是新冠肺炎疫情流传的通道，而

不是蕴藏人类质朴情感的良心和

救死扶伤的职业道德。

事实上，早在 2020 年 2月8

日，国家卫生健康委员会就发布了

《关于加强新型冠状病毒肺炎疫

情防控期间孕产妇疾病救治与安

全助产工作的通知》，就如何做好

新型冠状病毒肺炎流行期间孕产

妇和新生儿防护工作，保障母婴

安全提出了一系列非常具体的要

求和应对措施，其中就明确要求：

各地根据医院条件，为产科门诊

及病房尽可能创造独立进出通道；

发热门诊应当对发热孕产妇进行

排查。对于能够明确排除疑似感

染的孕产妇，可转至普通门诊就

诊。

西安市疫情防控指挥部在

2022年1月1日发布的《关于保障

疫情防控期间有序就医的通告》也

提到，有急诊抢救医疗需求人员

和即将分娩的孕产妇，直接拨打

120急救电话，同时联系社区（村）

工作人员对接120 救护车，由120

救护车联系定点医院，并告知接

收医院就诊人员管控情况，也并

没有将“48 小时核酸检测结果”，

作为一项可接收病人的硬指标。

其他城市的经验也告诉我们，

疫情防控期间的紧急接诊并非难

事。2021年 6月，面临突如其来

的疫情，广州市卫健委和广州市

妇女儿童医疗中心紧急启用“穗好

孕”平台，孕产妇可以居家建档

和记录孕期情况，让社区卫生服

务中心实时了解社区内的孕产妇

情况，及时提供孕产期健康指导，

区内医疗机构可对临近分娩的孕

产妇进行合理的产检安排，保障

孕产妇的健康和安全。

国家部门有相关要求，西安自

己也有具体规范，其他省市也有

经验做法，为何还会让一个腹痛

的孕妇在夜晚的寒风中挨苦受累，

让一个 8 个月大的胎儿来不及降

临于世，就仓促地离去？

所幸孕产妇流产事件发生后，

当地党委政府及时展开调查，此

次孕妇流产事件被定为责任事故，

相关责任人已被处理。1月6日

下午召开的西安市新冠肺炎疫情

防控工作新闻发布会上，市卫生

健康委主任刘顺智对患者以及疫

情期间特殊人群就医通道不顺畅、

工作要求落实不到位表示道歉，

并承诺将通过此次事件深刻反思，

立即整改，进一步做好市民的医

疗服务保障工作，对定点医院加

强监督和业务指导，督促指导医

院优化就诊流程，开通绿色通道，

扩充诊疗范围等，全力保障人民群

众疫情期间的就医需要。

中共中央政治局委员、国务

院副总理孙春兰在 1月6日上午

召开专题会议部署医疗服务保障

工作时表示，医疗机构的首要职

责是提供医疗服务，因此防疫期

间决不能以任何借口将患者一拒

了之。对急危重症患者，不论有

没有核酸证明，在医护人员做好

防护的前提下，都要第一时间收

治。

在“孕妇无法及时就医致流

产”事件发生后，西安市作出新

的要求，对于急危重症、血液透

析、肿瘤放化疗等患者和孕产妇，

开通服务电话、绿色通道，提供

诊疗服务。也有媒体报道，自“孕

妇流产”事件后，西安有小区开

始统计孕妇信息。这是一种积极

的改进，但还是不免让人慨叹：

如果这些本该想到也该做到的举

措，能够早日实施，或许“孕妇

流产”悲剧就完全可以避免了。

希望这条 8 个月的小生命的

逝去，能让我们吸取更多的教训，

也让我们更透彻地领会到“人民

至上”“生命至上”的含义和重

量。在疫情常态化防控的情况下，

我们还将继续生活在防疫场景下，

不只是西安，不只是医院，而是

任何城市、任何机构，都应该汲

取教训，每一条生命，都应该得

到善待，越是困难，我们越应

该在严防死守中保持人文关怀。

西安“孕妇流产”事件启示：在严防死守中保持人文关怀

全国首份《家庭教育令》在长沙发出

家长这样带娃，违法！

今日女报 / 凤网记者 张秋盈

“谢谢法官，我以后一定
纠正自己的错误，弥补养育
孩子的不足，让孩子更加健
康地成长。”1 月 6 日，湖南
省长沙市天心区人民法院审
理了一起抚养权变更纠纷，
针 对 监 护 人 监 护 失 职 的 情
况，该院发出了《中华人民
共和国家庭教育促进法》（下
称《家庭教育促进法》）生效
后，全国第一份《家庭教育
令》。

接受《家庭教育令》的，是

八岁孩子小云（化名）的父母。

小云的父母于 2020 年 8月协议

离婚。双方约定，孩子由母亲陈

某抚养。随后，陈某再婚，并带

着小云搬到新的出租屋内，致使

小云两个星期未能上学。小云父

亲胡某就找了全托和保姆来照顾

小孩。从 2021 年 2 月起，小云

便一直与保姆居住，母亲陈某只

是周末过去接送孩子。父亲胡某

认为前妻照顾孩子不当，向法院

起诉，请求变更抚养权。

经法院审理，母亲陈某并未

积极履行其应尽的监护义务，可

认定被告怠于履行其抚养义务和

承担监护职责；原告父亲胡某虽

然以找全托、请保姆的方式来履

行其对小孩的抚养与照顾义务，

但是让小孩一个人与保姆单独居

住，而自己居住在离小孩不远的

乡下别墅，说明父亲胡某只是履

行了“养”的义务，但怠于行使“育”

即教育、保护的义务。

鉴于原、被告双方都存在

怠于履行抚养义务和承担监护

职责的问题，都对小云的生理、

心理与情感需求多有忽视，小

云又表达出更愿意和母亲一起

共同生活。同时，母亲陈某表

达出将小云转学以便照顾的主

观意愿，结合原、被告《离婚

协议书》中小云由被告抚养的

约定，据此，天心区人民法院

依法驳回原告胡某的诉讼请求，

判决被告陈某继续履行监护责

任。但对法定监护人陈某的失

职行为依法予以纠正，依据我

国《未成年人保护法》《家庭教

育促进法》中的规定，天心区

人民法院依法对失职监护人陈

某发出《家庭教育令》。

该份《家庭教育令》裁定，

陈某应多关注小云的生理、心理

状况和情感需求，具体做法为

与学校老师多联系、多沟通，保

持与老师至少每周一次的联系

频次，了解小云的详细状况；裁

定陈某与小云同住，不得让小云

单独与保姆居住生活，由自己或

近亲属亲自养育与陪伴小云。并

规定《家庭教育令》有效期一年，

在裁定失效前，孩子本人或密切

接触孩子的单位，可以根据实际

情况向人民法院提出申请撤销、

变更或者延长《家庭教育令》。

如义务履行人陈某违反裁定，视

情节轻重，予以训诫、罚款、拘留；

构成犯罪的，依法追究刑事责任。

此次天心区人民法院发出的

家庭教育令，系 2022 年 1 月 1

日我国《家庭教育促进法》生

效后，全国第一例家庭教育令。

“家长从此以后要学会依法

带娃，不是给钱就可以，给一口

饭吃就可以，必须履行照顾、关

怀等责任。”湖南省高级人民法

院研究室少年法庭工作办公室

主任钟玉玺说，该案为严格贯彻

落实《家庭教育促进法》做出了

实践探索，将有效指导、影响全

省乃至全国的家庭教育工作。

长沙市天心区人民法院党组

书记、院长周丹表示，家庭教育

令是根据1月1日正式实施的《家

庭教育促进法》所出台的一项

具体的创新举措，主要意义就

是规范家长正确的履行抚养孩子

行为，在全社会营造促进未成年

人健康成长良好氛围。

同时，天心区人民法院将联

合妇联、共青团和民政部门共

家长把孩子甩给保姆违法 让法律“长出牙齿”

同建立联动机制，确保父母都

要拿出足够的时间来陪伴孩子，

给予孩子关爱，给予孩子应有

的教育，促进《家庭教育促进法》

能够真正的落实落地。

针对天心区人民法院发出的

这份家庭教育令，湖南省婚姻

家庭研究会常务理事、湖南省

律师协会婚姻家庭专业委员会

主任万薇律师表示，《家庭教育

促进法》立法的意图，就是为

了促进家庭教育而进行的“指

引”和“赋能”。父母是孩子的

第一任老师，通过法律方式告

诉家长，如何当好一个家长，

引导家长按科学的方法、科学

的理念去教育孩子。父母不可

能一开始就了解所有教育的知

识，也需要不断学习，这个时

候就需要“赋能”，当遇到困难

和问题的时候，可以向公共体

系获取相应的帮助。学到相应

的知识，来提升自己的能力，

做一名合格的家长。万一没有

当好家长这个角色，根据《家

庭教育促进法》中的规定，不

是惩罚，是纠偏，帮助家长更

好地开展家庭教育。

“法律是有牙齿的，以前家

长失职是口头的指导和教育，

没有强制性的处罚，难以督促

实施。《家庭教育促进法》实施

以后，如果家长没有依法履责，

在被提醒教育后仍然违反，将

会要视情况轻重付出代价。”万

薇表示。

扫一扫，
看庭审现场

法官在法庭上宣读家庭教育令。

面对家庭教育令，陈某表示以
后将尽到为人父母的责任。


