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伊姐说科普

了解儿童脑积水
文 / 范双石（湖南省儿童医院神经外科）

脑积水的病因比较复杂，主要

包括先天性畸形、颅内感染、颅内

出血、颅内肿瘤及遗传代谢性疾病

等几个方面。脑积水常见症状包括：

头痛、恶心呕吐、视力下降，智力发

育障碍、运动障碍等。婴幼儿会有

一些特殊的临床表现，如头部不适、

烦躁、易激惹、吐奶、头围大、前

囟扩大隆起、头皮静脉怒张、眼球

向下看等。若怀疑儿童患有脑积水，

可通过完善头部 CT 和 MRI 检查明

确。绝大多数脑积水病人需要手术

治疗，仅极少数脑积水患者通过利

尿、脱水等治疗，或未经治疗亦会

缓解症状、停止进展。如脑积水诊

断明确，具有手术指征，无明显的

禁忌，应及早进行手术。脑积水手

术的主要目的是重建脑脊液循环通

路，常用的手术方式主要包括开颅

手术切除病灶、脑室- 腹腔分流术、

第三脑室低造瘘术等。

小儿麻痹症的预防与救治
文 /  胡杨(湖南省儿童医院康复中心)

小儿麻痹症的预防关键在于个

人卫生及摄入无污染的食品。“病从

口入”这一点可以很好地解释小儿

麻痹症的传播问题。潜伏期通常是

七至十四天，尤其以有瘫痪症状的

病例为多。病者可有轻微症状如发

烧、头痛、喉痛、呕吐、肚泻或便

秘。小部分患儿会出现肌肉疼痛和

四肢及面部的肌肉无力，呼吸和进

食功能也可能受到影响，甚至危及

生命。这时，需要依靠辅助仪器帮

助维护呼吸。因此建议，尽早让孩

子接种小儿麻痹症的疫苗。婴儿在

出生 2 个月后开始口服脊髓灰质炎

疫苗，这是最基本的保护。从小就

注意教育小孩养成良好的卫生习惯，

也可以很大程度上避免感染。当然，

感染后的孩子后期恢复也很关键，

除了医疗上的康复之外，心理、教

育等多方面的因素都要尽可能考虑

完全。

 家长如何应对儿童孤独症
文 / 李丽（湖南省儿童医院康复中心）  

1. 多互动。妈妈要经常去拥抱

他、亲吻他，经常和婴儿说话，就

算孩子完全没有注意到你的言语，

你也要尝试着在他的耳朵边低声说

话。2. 训练注意。可以使用一些孩

子感兴趣的教材，要求他注意并正

视说话人的脸，让孩子能够看着自己

的目光，然后延长对视的时间。这

样几次之后，就能够强化患儿在“一

对一”情况下，对他人的目光有所注

意。3. 模仿动作。让患儿模仿动作，

如广播操等。让孩子感觉到别人的

存在。4. 姿势性语言的学习和表情

动作的理解。让孩子学会一些标志

性的动作，如点头、摇头等，可以

在孩子面前表演一下，然后让孩子进

行模仿，或用其他实际动作或画片，

训练患儿理解身体动作及表情，如

果孩子回答正确就要及时鼓励孩子，

然后慢慢减少提示，直到能正确辨

别和理解为止。

如何有效预防宝宝感染流感
文 / 刘柯琦

（湖南省儿童医院规划财务部）  

首先，手是传播流感病毒的途

径之一。虽然流感是呼吸道方面的

疾病，但是双手是传播细菌的途径

之一，孩子处于对世界好奇的年龄，

难免会这摸摸那碰碰，这就增加了

感染细菌的几率。其次，衣服也是

携带病菌的途径之一。由于在人多

密集处，病菌很容易附着在衣服上，

因此，一定要注意对衣物的清洁。

可选用儿童专用的除菌皂或者除菌

液，以达到更好的除菌效果。同时，

宝宝盖的被子也需要定期清洗、晾

晒。最后，增加抵抗力是防御流感

的有力武器。随着年龄的增长，宝

宝的抵抗力也会逐渐完善。抵抗力

可以从体育锻炼和补充营养两方面

着手。加强体育锻炼，无疑是强身

健体最有效的手段。另外，也要及

时补充每日所需的营养，充足的营养

可以作为增强抵抗力的基础。

预防宝宝感冒的四类食物
文 / 龙竹青

( 湖南省儿童医院物资供应维修部 )  

1.含纤维素的食物。纤维素可

以使人体更易吸收营养和排出毒素，

可以帮助宝宝顺利排便。粗粮和豆

类都是含有丰富纤维素的食物，家

长可以让孩子多吃玉米、麦片等粗

粮，还有豆腐、腐竹等既含纤维素

又好消化的食物。2. 蔬菜。大白菜、

油菜等绿叶蔬菜中富含维生素，而

维生素可以增强人体的抵抗力。多

吃白薯等薯类食物也有相同的效果。

红薯也是非常适宜的食物。3. 润燥

的食物。在气候干燥的季节多吃润

燥的食物，可以使孩子身体更加舒

适。例如多吃萝卜，不仅可以起到行

气的作用，还能止咳化痰。4. 菌藻

类食物。菌藻类食物富含人体必需

的微量元素，例如磷和铁等，可增

强人体的免疫力，尤其是冬天食用

效果更好。家长可让孩子多食用各

种菌菇、海带、紫菜等食物。   

郴州率先推出“家政诚信卡”，400名家政员持卡上岗
今日女报 / 凤网记者 史超

“这张小小卡片真不错，今后请家政服务
员不用再凭‘眼缘’和‘运气’了，更有信心了！”
近日，家住郴州市苏仙区的魏女士在朋友的
推荐下，预约了一名持家政服务诚信上岗卡
的保洁师，体验了一把“诚信服务”。在保洁
师王姐的引导下，魏女士用手机扫了王姐的
诚信上岗卡，关于王姐的培训经历、体检记录、
身份核查等信息一目了然。她告诉记者，能
够请到放心又专业的家政并不容易，自己曾踩
过不少坑，这张诚信卡，算是让她吃了一颗“定
心丸”。

2021 年“福城家政节”上，郴州在全
省率先推出家政服务诚信上岗卡。今日女报
/ 凤网记者从郴州市家庭服务业协会了解到，
截至 11 月底，郴州市已有 46 家企业参与发
放家政服务诚信上岗卡，400 名家政服务从
业者领取了专属自己的家政服务“身份证”，
并正式开启持卡上门的诚信服务。

“以后不需要再说很多话来

证明自己的品行和经历，直接把

卡给雇主扫一扫，然后专注做

好服务便可以了。”作为郴州市

首张家政服务诚信上岗卡的持有

者，张译文在持卡上门服务后有

了更深的体会，“这种卡很实用，

也能让雇主更放心”。

“以前雇主在面试家政员的

时候，无法通过某个客观指标

来考核对方人品是否过关。很

多人就算找到了‘阿姨’也不

敢完全放心，彼此的信任关系

很难建立。”湖南省新旺家政服

务有限公司是第一批参与申领

家政服务诚信上岗卡的企业。

该公司负责人凌子渊告诉今日

女报 / 凤网记者，有了具备公信

力的家政服务诚信上门卡，雇

主和服务员之间的信任得到进

一步加强，对家政服务员来说，

也可以获取雇主更多的尊重，

工作体验更加舒适。

除此之外，凌子渊惊喜地发

现，自从公司的保洁师持卡上门

后，转介绍的客户变多了。他告

诉记者，目前公司的保洁队伍

有 28 名是员工制的员工，公司

对持卡的服务人员进行了统一培

训，要求他们在上门服务时主动

向雇主出示，“今后无论是全职

还是兼职，都将经过培训、考核、

签订诚信承诺书后持卡上岗”。

郴州市家庭服务业协会会长

郭春红介绍，首批诚信卡发放已

有近两个月时间，为了让更多企

业加入进来，郴州市家协牵头组

织了两支队伍，分别在郴州市11

个县（市、区）展开推广，行业

以及消费者对该卡的发行反馈很

好，希望能尽快在行业中推广普

及。 

记者从郴州市家庭服务业

协会了解到，家政服务诚信

上岗卡是颁发给从事家庭服

务行业的保洁员、月嫂、保姆、

钟点工、育婴员、居家养老

等家政服务门类从业人员的

上岗资格证明。消费者或家

政企业可扫描上岗卡上的二

维码，在经家政员人脸识别

确认后，查看家政人员的培

训、就职信息、是否有不良

信用信息，以及是否通过商

务部家政服务业信用信息平

台备案。值得一提的是，上

岗卡还同步显示郴州市家协

服务热线，由协会进行补办、

挂失、投诉、红黑榜单等工作。 

“持卡、查卡、验卡将成

为郴州家政提质扩容服务新

常态。”郴州市商务局商贸服

务科科长欧阳兆武表示，一

人一卡一岗，实现动态数据

全网共享，对家政从业人员

实行信息可查询、信用可监

督，逐步形成规范化、职业

化的家政服务体系，既方便

消费者了解服务人员的情况，

也利于家政员求职，未经过

培训和实名认证持卡的家政

服务员就业机会将非常小，

“今后，郴州市乃至粤港澳大

湾区、北上广等一线城市找

福城家政服务将更放心、更

便捷、更高效”。

记者从湖南省商务厅了解

到，截至 11月底，全省在商

务部家政服务业信用信息平台

共上报家政企业信用信息400

余条，家政服务员信用信息总

数超 300万条。

“家政服务诚信消费将是

一种趋势。” 湖南省商务厅服

务贸易处二级调研员潘繁荣表

示，郴州市在全省率先推广的

家政服务诚信上岗卡是一项便

民利民、诚信服务的有效举措，

将提升家政服务员信用意识以

及消费者获取家政服务员信息

的便利度，引导我省家政产业

向消费诚信发展。

针对家政行业如何用好这

张诚信卡，欧阳兆武认为，首

先要尽快完善出台家政行业的

各项标准，在推行家政服务诚

信上门卡的同时，进一步规范

各项服务。

据了解，此前“福城家政节”

上，郴州市商务局与凤网 e 家

家庭服务平台签订“郴州市家

政服务标准化建设服务协议”。

今日女报 / 凤网 e 家家庭服务

平台总监黄晓云表示，凤网 e 

家与郴州市家协在全省率先达

成标准化服务体系建设联盟，

共同探索推动家政服务业提

质扩容。

上岗有门槛，服务必持证 

家政服务诚信消费成趋势

品行好不好，服务前扫一扫

张译文持卡上门提供保洁服务。


