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83 岁常德奶奶被牌友撞倒致残，谁担责？

今日女报 / 凤网记者 陈炜

如今，为满足居民活动需求，不少小区物业公司建造
了多种多样的居民文体活动室。然而，这些为居民提供休
闲娱乐活动的好去处，安全问题也层出不穷。

最近，常德市武陵区人民法院就审结了一起身体权纠
纷案件——83 岁的奶奶李嘉在小区老年活动中心打牌时，
被邻桌老人王欣起身碰倒在地，并构成十级伤残。

不过，经法院审理后，结果让人惊愕：不仅撞人的王
欣要赔钱，小区物业公司同样要担责，甚至，就连伤者李
嘉也要自负责任。

这究竟是怎么回事呢？如果老人在活动室打牌晕倒，
牌友要担责吗？快来听听法官、律师的说法……

打牌的另一种风险
猝亡时，牌友需尽救助义务

刘悦（湖南君达律师事务所律师）
其实，打麻将这事，不仅仅可能发生诸

如上述致残事件的风险，也存在牌友猝死可

能需要担责的情况。这种情况，在如今也不

少见。

从日常的生活经验而言，打麻将等牌技

类娱乐性行为，系一般自发性的相互邀约行

为。短时间内打牌行为对于一般人而言本身

不具备人身危险性，不会导致受伤或死亡等

情形，参与者不会也不可能预料该行为对自

身及他人具有危险性。

所以，如果有人在打牌时突然猝亡，参

与者在事发前无须对当事人承担安全保障义

务。而作为棋牌室的管理人，如果能证明当

事人猝亡与场所环境不存在因果关系，那么，

负责人在事发前也已履行其合理的安全保障

义务。但需要注意的是，在当事人出现险情

时，棋牌室管理人以及牌友应在力所能及的

范围内实施抢救措施，或报警、通知其近亲

属及医护人员到场实施救治，履行必要的救

助义务。反之将担责。

近年来，一些并不具有危险的活动组织

者、参与者由于未尽到合理的注意义务，存

在一定的过错，而承担了相应的侵权责任，

这需要相关人员予以重视。

对于公共场所的经营者以及活动的组织

者而言，即便活动没有明显的风险，也应提

高注意义务，如为相关活动准备常见的药品

和急救设备，为活动设定安全规则，在活动

过程中注意观察活动参与人员的身体状态，

在发生危险时及时叫停活动并提供必要的安

全护理和急救措施等等，以降低自身的法律

风险。

在司法实践中，最常见的参与人员担责

的情形就是在酒局、牌局过程中，如果明知

他人身体有恙，却仍劝酒或者强迫他人长时

间打牌的，很多人因此而承担了法律责任。

所以，作为活动的参与者，也应在活动

中注意其他人员的身体状态，特别需要关注

存在心脏病、高血压等基础性疾病的人员，

更不能随意用言语要挟或者刺激他们。

【律师提醒】

75 岁辰溪老人柑橘采摘难？莫急！帮忙的来了
 今日女报 / 凤网讯（通讯

员 毛文建）“玉香，小英，你们

去那边摘，文秀和我摘这边几

棵树，大家加把劲，一会就摘

完了。”12 月 3 日，天气晴朗，

怀化市辰溪县黄溪口镇双溪村

脱贫户米月兰家里的柑橘地里

欢声笑语，村里的志愿者们趁

着好天气，自发组织起来帮助

米月兰摘橘子，大红的志愿者

服装在橙红鲜绿的柑橘中格外

耀眼。

米月兰今年 75 岁，丈夫已

经过世，女儿也因病早逝，儿

子在外打工。当前正值柑橘采

摘季节，她却只能看家里 3 亩

多的柑橘无计可施。忧心忡忡

的她找到村里的妇联主席陈小

英，向她讲述了自己的难处。

“各位湘妹子，村里的米月

兰老人家里有 3 亩柑橘，她身

体不好，没办法去摘回家，有

哪些志愿者愿意去帮忙，在群

里报个名！”陈小英拿出手机

打开微信，在村里的湘妹子志

愿服务群里发出了倡议。

“我报名参加！”省第十二

次党代表大会、村支部书记米

文秀第一个响应。

不一会儿，群里就有 5 名

志愿者报名参加，大家一起约

好，再邀上几名男同志一起去

米月兰老人家帮忙。

12 月3日，大家按照约定，

带上背篓、箩筐、剪刀来到柑橘

地里，帮助老人采摘橘子。大

家齐心协力、分工合作，有的采

摘，有的运输，3 个小时就采摘

了2000 余斤柑橘。

“哪里有需要，哪里就有我

们湘妹子巾帼志愿者。”双溪村

妇联主席陈小英表示，自从新

时代文明实践开展以来，村里

的志愿服务热情高涨。2020 年

湘妹子能量家园项目平台落地

双溪村，项目通过开展活动获

得积分，以积分换取奖励，融

洽了邻里关系，极大地激发了

村里的妇女参与村里集体事务

积极性。平日里，大家更加注

重家庭卫生和户容户貌，而且

经常义务帮村里打扫公共卫生，

共同营造良好的人居环境卫

生。此外，大家积极参与乡村

振兴、环境卫生整治、家风文

明培育、互助帮扶、创新就业

等，帮助空巢老人、留守儿童，

慰问困难群众，参加疫情防控、

防溺水宣传，村里的环境卫生、

社会风气越来越好。截至目前，

双溪村在湘妹子能量家园上注

册村民达到 2000 余人，开展

各类活动 240 多个，为乡村振

兴贡献了巾帼力量。

资讯

被牌友撞倒致十级伤残
2020 年 9 月 23 日下午，李嘉

和往常一样来到位于常德市武陵区

的某小区活动室里打牌消遣。

正当李嘉打得起劲时，邻桌传

来几声高呼“自摸！和牌！”此时，

牌局的赢家正是与她有过数面之缘

的王欣。谁想，正当王欣起身下桌

时，因活动室牌桌众多，过道狭窄，

迈不开的腿脚一时没站稳，整个身

体突然倒向李嘉，将其从椅子上撞

倒在地。

之后，李嘉被送往当地医院治

疗，住院期间，经鉴定，她的伤势

构成十级伤残，其中，仅一人的护

理时间就要 270 天，营养期也长达

180 天。

今日女报 / 凤网记者从常德市

武陵区人民法院了解到，事发后，

当地司法机关召集涉事方王欣、李

嘉家属，以及小区物业公司负责人

组织调解，但由于在赔偿金额上未

谈拢，三方协商未能达成一致。

于是，李嘉向常德市武陵区人

民法院提起诉讼，请求撞人者王欣

以及小区物业公司担责赔偿。随着

法院开庭审理此案，事情很快有了

结果。

“在这起案件中，王欣、小区物

业，甚至李嘉都要担责。”常德市

武陵区人民法院法官左龙告诉今日

女报 / 凤网记者，根据《中华人民

共和国民法典》（下称“《民法典》”）

第 1165 条规定，行为人因过错侵

害他人民事权益造成损害的，应当

承担侵权责任。依照法律规定推定

行为人有过错，其不能证明自己没

有过错的，应当承担侵权责任。据

此，因老年活动中心的场地较小，

过道狭窄，打麻将的邻桌人员较

多，王欣在起身下桌时应负有一定

的注意义务，但其疏于注意，如果

王欣在下桌时尽到了注意义务，站

稳脚跟，本案事故即可避免。所以，

王欣不慎将李嘉碰倒存在一定的过

失，应当承担相应的责任。

小区物业为何要担责
谈及小区物业公司的责任，左

龙表示，依据《民法典》第 1198

条规定，宾馆、商场、银行、车站、

机场、体育场馆、娱乐场所等经营

场所、公共场所的经营者、管理者

或者群众性活动的组织者，未尽到

安全保障义务，造成他人损害的，

应当承担侵权责任。因第三人的行

为造成他人损害的，由第三人承担

侵权责任；经营者、管理者或者组

织者未尽到安全保障义务的，承担

相应的补充责任。经营者、管理者

或者组织者承担补充责任后，可以

向第三人追偿。

“因为本案事发时的地点为小

区老年活动中心，该区域系小区

的公共区域，故物业公司对该小

区内的全部公共区域负有管理义

务。而且，该老年活动中心房间

内通道狭窄，提供的凳子大多数

系塑料凳子，稳定性差，塑料凳

子没有靠背，存在一定的安全隐

患。物业公司对小区老年活动中

心疏于管理，未尽到安全保障义

务，所以也要承担一定的责任。”

左龙说。

那么，受伤的李嘉为何也要担

责呢？对此，左龙表示，事发时李

嘉年事已高，其在老年活动中心打

麻将时，应结合现场环境尽到谨慎

注意义务，所以，尽管是受伤一方，

也应自负部分责任。

最终，法院依法判决，王欣于

判决生效之日起 10 日内向李嘉赔

偿各项损失共计 4 万元；物业公司

于本判决生效之日起 10 日内向李

嘉赔偿各项损失共计 3 万元。

之后，王欣和小区物业公司均

不服一审判决，上诉至常德市中级

人民法院，二审维持原判。

（文中人物均系化名）


