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24 小时待命，月嫂的休息权如何保障
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一天睡不足 4 小时，月嫂打瞌睡致新生儿被摔成颅骨骨折

9 月 12 日，一则“出
生 6 天 宝 宝 被 月 嫂 摔
成颅骨骨折”的消息在
网上引发热议。据媒体
报道，武汉市民李女士
6 月生产后，为了让宝
宝得到专业的照料，以
500 元 / 天的薪资请了
一位金牌月嫂照顾新生
儿。没想到，宝宝出生
第 6 天就因月嫂打瞌睡
被摔伤。经就医检查，
孩子颅骨多处骨折。

事情发生后，月嫂
中心负责人苏女士回
应，月嫂睡着不慎让孩
子摔伤属实。她表示，
李女士的宝宝黄疸太
高，月嫂每隔两小时喂
药、喂奶、照蓝光，一
天仅能睡三四个小时，
因太过疲惫导致孩子
不慎摔伤。

 有网友在报道下留
言，“千万别把全部工
作交给月嫂，特别是
24 小时那种，一个人
不眠不休真的挺可怕
的。”“月嫂休息不够很
容易出事故，不能把孩
子全都交给月嫂。”一
时间，月嫂工作时长成
为焦点。

本期，我们一起探
讨作为新生宝宝的贴
身守护者的月嫂该如
何保障自己的休息。

月嫂 24 小时连轴转风险大
“24 小时‘待命’不代表要24

小时连续工作。连轴转会极大地

增加服务风险，应当合理保障月

嫂的休息权益和时间。”凤网 e 家

合作商、侃米拉负责人袁军表示，

很多客户请月嫂时往往希望月嫂能

24 小时提供服务，其实这是对月

嫂工作时间的误解，“‘阿姨’如果

过度劳累，在带小孩的过程中很容

易发生意外，只有服务人员精力充

沛了，才能更好地带娃。”

 那么，如何保障月嫂的休息

权益呢？“服务内容决定月嫂的工

作时长。”袁军认为，首先在签单

之前要明确服务内容、服务对象，

要遵循一个“阿姨”只照顾一个

宝宝的原则。

“月嫂不同于保姆，如果做饭、

搞卫生、带小孩样样都要做，这

是不对的。月嫂是以对产妇和婴幼

儿护理、照料为主要职责，如果‘阿

姨’在带完孩子后被安排做家务，

一旦‘阿姨’的休息得不到保障，

自然事故发生率就会升高。”

其次，月嫂自身应有自我权益

保护意识，在疲劳时应该及时告

知客户，主动沟通，切忌强撑。

定点哄睡让宝宝月嫂都睡好
新生宝宝睡眠时间很不稳定，

月嫂该如何合理安排工作和休息？

从事母婴护理行业 8 年的金牌月嫂

安闺浓给出建议：坚持每天定时

定点哄睡，让宝宝养成良好的睡

眠习惯，“宝宝晚上睡好了，月嫂

才能休息好”。

“做这一行要有爱心、耐心、

细心和责任心，要时刻把孩子的安

全放在第一位，即使是在睡觉也

要保持警觉。”安闺浓如是说。

“生活中的危险无处不在，月

嫂应该时刻注意防范，企业也应

时时提醒。”湖南省家庭服务业协

会母婴专业委员会主任彭永谊表

示，对于服务过程中可能出现的常

见安全事故，除了配备相应的保险

外，家政公司应当定期培训，让从

业者增强防范意识，同时学会相

应的应急处理方式。

1+X 幼儿照护职业技能
等级证书师资教师节主题
活动 长沙举行

今日女报 / 凤网讯（记者 
黄晓云）“今年教师节虽然不

能和我的学生们在一起，但

是能在长沙和全国这么多中

高职院校的老师共同度过，

真的非常开心。”9月10 日，

1+X 幼儿照护职业技能等级

证书 2021 年第10 期师资与

考评员培训教师节特别活动

在长沙举行。

来自全国各地 120 名参

加 1+X 幼儿照护职业技能等

级证书师资与考评员培训的

中高职院校老师齐聚一堂。

1+X 证书制度试点第三批、

第四批职业教育培训评价组

织——湖南金职伟业母婴护

理有限公司（下简称“金职

伟业”）为到场所有老师送

上鲜花和祝福，并分享教师

节庆祝蛋糕，教龄长的老师

进行从教故事及经验收获分

享。百位老师自行准备的文

艺表演接连上演，现场气氛

非常热烈。

“国将兴，必贵师而重傅。

我们希望借此机会表达对职

教领域所有教师辛勤付出的

感恩之情。幼儿照护事业关

乎国家的未来，幼儿照护职

业技能等级证书关乎许多职

业院校学子的未来。”金职

伟业董事长彭英表示，今后

将与所有老师们一起，谨记

党和国家的嘱托，助力职业

教育及幼儿照护事业高质量

发展。

小儿髌骨软化该注意什么
文 / 廖高洁（湖南省儿童医院

骨科）

很多人会问 : 小孩也会有髌骨

软化症吗？答案是肯定的。髌骨软

化症可以发生在各个年龄段，10 岁

到 19 岁是这种疾病的高发年龄段。

这种病症发作的时候很可能会影响

到患儿的行走，甚至是日常生活。

那么患了髌骨软化症，要注意什么？

要主动充分活动关节。活动要在不

负重条件下进行，如平卧在床上主

动进行伸屈膝关节，坚持每天早晚

各一次，每次 10 分钟。要防止髌

骨关节面持续受压。屈膝位髌骨所

受压力较大，容易损伤关节面，要

避免持续性蹲位对髌骨关节面的压

力。当膝关节出现不适或不定位疼

痛时，要及时休息，及时治疗。做

石膏固定或下肢牵引治疗时，要主

动行股四头肌锻炼。股四头肌舒缩

时能带动髌骨上下移动，有利于软

骨的营养渗透及减轻髌骨关节面的

持续受压。

小儿秋季流鼻血怎么办 
文 / 龙海笛（湖南省儿童医

院新生儿一科）

小儿鼻出血时，家长千万不

要慌张，应将小儿头略向前倾，

不能仰卧，也不能头向后仰，以

免血液呛入小儿呼吸道。若血流

入小儿咽部，刺激小儿咽部咳嗽

后会加重出血。这时家长可用冷

毛巾敷小儿头部，用手指在小儿

鼻翼上稍施加压力 3 至 5 分钟，

也可用消毒棉花蘸少量云南白药，

填塞鼻腔10 分钟，然后轻轻取出

棉花，这样可以较快地为小儿止

血。天气干燥，家长可在地面上

洒些水，或用空气加湿器，保持

室内一定的湿度。让小儿多喝水，

多吃蔬菜和水果及富含营养且清

淡、易吸收的食物，防止维生素 C、

维生素B1、维生素B2 等的缺乏。

小儿鼻腔内经常涂一些金霉素或

红霉素眼药膏，以防止小儿鼻部

黏膜干燥，另外家长一定帮小儿

戒除挖鼻孔的不良习惯。

说说儿童尿检取尿的技巧
文 / 罗伶俐 ( 湖南省儿童医

院检验中心 )

很多父母都有这样头疼的经

历：带着宝宝去医院留尿查验，

大点的宝宝可能还好，但对于小

宝宝而言，这可是技术活。下面

就来说说取尿的技巧。一次性尿

标本采集可分成晨尿及任意尿，

但以晨尿更为理想。有些情况下

宝宝有排尿的规律，爸妈们可以

根据宝宝的规律来挑选新鲜的任

意尿，以确保尿检查结果的精确

性。假如小宝宝能独立小便，尿

液检查最好是取材新鲜、清洁的

中区尿，取材标本采集以前清理

一下尿道口及私处，等小宝宝刚

开始小便 3 秒后接尿，取材到标

本采集盒里。另外可用一次性宝

宝集尿袋，先清理一下尿道口及

私处，防止尿液被环境污染，后

将集尿袋指向尿道口，贴于外阴

部，这需父母常查询是不是有小

便，在有尿时立即取下复检。

预防小儿气管异物的
几点建议

文 / 彭爱英 ( 湖南省儿童医院

重症医学二科 )

1. 养成良好的生活习惯。如应

让孩子养成认真吃饭的习惯，切

不可把吃饭当作游戏，或边玩边吃；

此外，小儿进食时哭闹或嬉笑也可

将食物吸入气道。2.5 岁以下小儿

尽量不吃花生米、瓜子、玉米豆等

小颗粒及其他带核的食物，如吃

时一定有大人精心看管。3. 在小儿

的活动范围内应避免存放小物品，

幼儿可能吸入或吞下的物品，应注

意选择合适的玩具，尽量不要给

幼儿玩易拆卸成小块的玩具，防

止发生意外。4.针对适龄儿童及

家长进行广泛的安全健康教育和

卫生知识宣传，让家长及相关人

员认识到其危害之大，认识到哪

些食物和玩具是危险的，让他们了

解小儿气管异物的常见原因及预防

措施，培养科学、良好的生活习惯，

以减少受伤的发生。

月子宝宝患肺炎怎么办
文 / 苏雨娟（湖南省儿童医院

急诊综合二科）

月子宝宝的免疫力低，气管

壁上的纤毛运动能力较弱，黏性分

泌物较少，易引起呼吸道堵塞，所

以，宝宝肺炎多为从呼吸道上扩散

到肺部引发肺炎，月子宝宝肺炎大

多数因细菌感染导致，所以平时要

多注意卫生。月子宝宝的免疫力

低，抵抗力也弱，妈妈和宝宝在月

子期间应勤换衣物，注意卫生。如

果月子宝宝肺炎症状较轻，则可服

用10 天至14天的抗生素，口服过

程中应当注意宝宝的皮肤情况，有

无皮疹，注意宝宝是否有发热、吃

奶量减少、气促等情况。如果服用

7天症状没有缓解则应该去医院就

诊，抗生素不能长期服用，服用期

不得超过14天。如果确诊为肺炎

后，一般月子宝宝使用的药物都是

颗粒，用温水冲服即可，但某些药

物味道苦涩宝宝不愿喝时，可考虑

添加到奶粉中。

常见安全防护措施小贴士

针对带娃过程中需要注意的防护措施，彭永谊给出如下建议：

1. 工 作 时 间 禁 玩 手 机。
很多时候都是因为注意
力不在孩子身上才发生
的意外。

2. 做好安全防护设施。桌
椅棱角装防撞条；床边、
窗户装上安全防护栏；房
门、抽屉装好安全防护锁；
热水瓶放到宝宝触摸不到
地方；不要铺桌布。

3. 药品要整理并标识好。
将药物放在宝宝拿不到的
地方；给孩子喂药一定要
看清楚使用说明，是否是
正确药物。

4. 床上不要放易堵住宝宝
口鼻的衣物、玩具或易勒
到宝宝脖子的绳线。

5. 给 宝 宝 喂 饭 和 辅 食，
一定注意剔除鱼刺和骨
头之类的坚硬物；水果
和坚果类一定先处理去
核再喂宝宝。

6. 不要单独让孩子在浴盆
内洗澡；洗浴后要及时清
空浴盆或浴缸里的水。

7. 购买玩具、婴幼儿服
饰，一定要符合婴幼儿
年龄阶段标准，不要有
小 颗 粒 让 孩 子 触 碰 到，
以免发生误食。

8. 外出不要把孩子交给陌
生人，不要带宝宝去小区
成人体育设施场所玩，一
定不能让孩子离开自己的
视线。

陌
生
人


