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年终岁末，家政保洁师一
年当中最忙的时候来了。忙碌
的不光有每天走家串户的家庭

保洁师，还有穿梭在
城市里的特殊的“空
中”保洁师，他们“飞
檐走壁”，悬挂在百
米高楼外墙上做大扫
除。

他们是外墙清洗
师，没有“轻功”却成为扮靓
城市的一道风景。本期的家政
服务合伙人，今日女报 / 凤网
记者带大家一起走近高空“蜘
蛛人”刘伟和他的高空保洁队。

伊姐说科普
随着二胎政策开放，老龄化程度加重，家政产业强大的市场潜力和发展空间日

益凸显，家庭服务需求呈现出前所未有的发展态势。与此同时，在“大众创业、万
众创新”发展战略的指引下，精准发力供给侧结构性改革，推动家政服务业规范化、
职业化建设之路不断深入，凤网 e 家推出“家政服务合伙人”计划 , 寻找有想法、
有热情、敢想敢干的伙伴们，投身家政服务一起造梦。

编者按
宝宝咳嗽有痰如何处理
文 / 邹琼洁 ( 湖南省儿童医院新生儿三科 )

很多家长对宝宝的痰不太重视。实际上，咳

嗽是人体的保护性反射动作。如果宝宝有痰，会

刺激大脑的咳嗽中枢，引起咳嗽，将痰排出体外。

呼吸道里的病理性分泌物和从外界进入呼吸道的异

物，可借咳嗽反射的动作而排出体外。一般来说，

清晨咳嗽出的痰是夜间呼吸运动产生的。清晨由于

体位的改变，这些痰刺激咳嗽中枢引起咳嗽。这样

的咳嗽一般就几声，是正常的现象，不能当作疾病

的表现，更不能吃药治疗。有的宝宝年纪太小不会

通过咳嗽将痰排出，当痰到咽部时，孩子可能就咽

下去了。因此建议室内保持一定的温度、湿度，使

得痰液稀释容易排出。当宝宝要咳嗽时，竖着抱孩

子让孩子趴在大人的肩上，将手成弓状，掌心向内

拍后背促使痰排出。孩子 1 岁以后，家长要有意识

地做咳嗽的示范动作，教会孩子自己将痰吐出。

给宝宝选奶瓶的技巧
文 / 吕云双（湖南省儿童医院消化营养科） 

1. 尽量使用有瓶帽的奶瓶。一些奶瓶没有瓶帽，

或爸爸妈妈为了省事不喜欢使用瓶帽，其实是不

合适的。瓶帽是奶瓶极为重要的组成部分，能够

避免污染吸口。若奶瓶没有配备瓶帽，爸爸妈妈

可以使用干净的白布自制瓶帽。2. 尽量不选择塑

料奶瓶。塑料奶瓶重量轻、不会摔碎，是很多家

长喜爱使用的奶瓶。尤其是目前许多塑料奶瓶宣

传“无毒健康”，让许多家长更为爱用。其实玻璃

奶瓶更加健康，虽然玻璃奶瓶较重并且容易损坏，

但对宝宝的身体健康有着重要意义。3. 奶瓶数量

应该高于或等于宝宝每日喂奶喂水次数。在使用

奶瓶的过程中，妈妈可根据宝宝每天吃奶喝水的

次数来准备奶瓶。以此能够保证到奶瓶在破损后

不会缺少奶瓶使用。另外通过这种方法也能够保

证到对奶瓶的彻底消毒，让宝宝能够使用完全卫

生无毒的奶瓶进行日常饮水喝奶。

哪些因素造成宝宝异食
文 / 彭和平（湖南省儿童医院新生儿四科） 

1. 宝宝异食癖多是宝宝对周围事物好奇造成

的，宝宝暂时无法区分什么东西可吃、什么不可吃。

此时父母要及时对宝宝进行认知教育，同时不要

把易于吞食的小东西放在宝宝周围。2. 宝宝异食

癖的另一个原因是宝宝感受不到父母的爱，宝宝

感到孤单时就有可能去乱咬东西。此时父母要给

予宝宝足够的关爱，尽量满足宝宝情感及心理要

求，多陪伴宝宝，才能让宝宝心理健康、快乐成

长。3. 如果宝宝在生长发育阶段长期处于营养不

良、偏食、厌食，也会导致身体缺乏钙、锌等必

需的微量元素，进而会造成味觉异常而出现异食

癖。日常饮食中可对宝宝增加猪肝、瘦肉、豆制

品等摄入量，必要时服用补钙、补锌的药物。4. 有

些智力缺陷或心理缺陷的宝宝也会出现异食癖，

父母要及时的寻求医生帮助，确诊后尽早治疗。

小儿X线拍摄的几个小方法
文 / 李君伟（湖南省儿童医院放射科） 

1. 稳定儿童父母情绪。儿童对情绪的感知十

分明显，父母的焦急情绪也会让儿童在陌生环境

下更加不安和哭闹，因此，在 X 线检查前做好父

母的情绪安抚和重点告知，进而由父母安抚儿童

情绪，可极大地提高出片质量。2. 在拍摄前与儿

童建立良好氛围。儿童由于年龄，在面对陌生的

环境和检查时难免会有恐惧、哭闹情绪，针对这

种情况，医生可在拍摄前通过赠送小玩具或小零

食的方式转移儿童注意力，降低其戒备心理，进

而保证孩子在拍摄时的配合度。3. 调整摄影体位

及相关参数。对于站立位不易取得高质量成片的

儿童来说，可改用卧位拍摄，并针对儿童哭闹时

呼吸深，胸腔浮动大的特点调整曝光频率，这样

可减少重拍次数，提高成片清晰度。

“干这行月薪 9000 元起，在高

薪吸引下，这比其他类型的家政员

更好招人。”刘伟表示，高空作业对

人员的挑选和要求非常严格，除了

身体素质要好之外，还对年龄有要

求，“团队以 80、90 后为主。”

1994 年出生的株洲小伙谢勇告

诉记者，此前他从事货物配送，收

入一般。“我表弟在刘总的公司干了

好几年，疫情期间我和他聊起工作，

他的收入让我决定转行。”今年 3 月

底，刘伟的公司一复工谢勇就来应

聘，并在完成培训考核后成功入职。

对于高空作业，他说自己并不害怕，

“以前当兵时训练跳伞，干这个挺适

应的。”

虽然谢勇表示不恐高，但作为

一个新手，刘伟并没有让他马上吊

绳索，而是让他在副手和安全员的

岗位上历练了 3 个月。直到熟悉了

外墙清洗作业的各个流程后，谢勇

才正式开始高空作业。“第一次吊

绳索真不适应，主要是干起活来使

不上劲，人还会在原地打转，幸好

有 老 师 傅 传 授 一 些 诀 窍 才 克 服 下

来。”

当记者问他这份工作累不累时，

谢勇自豪地说，“虽然一天工作很累，

但下班后经过自己清洗过的大楼，

总觉得特外赏心悦目。”

高薪吸引，“80、90”成主力

“刚开始会害怕，时间久了就得

心应手了。”今年 32 岁的徐兵是刘

伟高空保洁队中的一员。徐兵从学

徒做起，从事外墙作业已超过十多

年，如今是业内外墙清洗的作业能

人。“干这行要胆大心细，因为细节

决定生死。”因为多年的从业经历，

徐兵积累下不少作业经验：不光要

检查绳子有没有系好，还要在主绳

与楼面的摩擦处垫一块垫布……“别

人常说‘摔倒爬起来就好’，我们要

是摔了，可就爬不起来了。”虽然工

作危险度高，但徐兵总会用轻松的

语气化解紧张感。

除 了 确 保 一 线 员 工 的 安 全 外，

高楼下的人员、车辆、绿化也是刘

伟的关注点。为了不对高楼下的绿

化和车辆造成影响，保洁使用的药

水都是他自己经过多次试验后配比

而成的中性药水，既能擦除污渍又

没有腐蚀性。此外，施工时刘伟还

会安排专人提前设置两层围挡，配

备 2 名以上安全员。专业团队、高

标准的安全措施、规范的操作流程，

让刘伟的外墙清洗业务不仅在株洲

得到了高度认可，在湖南其他城市

乃至省外也小有名气。

胆大心细，细节决定生死

“开工前，务必仔细检查设备是

否穿戴到位、绳索是否有破损……”

12 月 15 日一大早，刘伟到达当日

保洁施工现场，为外墙清洗团队上

一堂一线培训课，这是他每天项目

施工前必做的事。“这是一个高危行

业，安全是第一位的，万不可掉以

轻心。”虽然团队里大部分是老员工，

刘伟依旧每天会千叮咛万嘱咐。

每 到 年 底， 除 了 家 庭 保 洁 外，

企事业单位以及小区预约外墙清洗

的业务特别多。刘伟说，公司的订

单已经排到了明年 1 月 15 日以后了，

“都希望以崭新的面貌迎新年，年底

业务多，安全更要摆在第一位。”

“做这行 15 年，从未在安全上

有过失误。”2005 年，刘伟成立株

洲快洁清洁有限公司（现更名湖南

鑫天清洁服务有限公司），主营外

墙清洗以及工程“开荒”业务。“做

家政之前，我是一名建筑施工员。

在工地，安全也是第一位的。”从

事建筑行业多年，刘伟形成了高度

的安全意识。

基于安全考虑，刘伟要求每个外

墙清洗师必须提交体检报告，“有高

血压、心脏病等都不适合高空作业。”

同时，刘伟还为每位员工买了高额保

险。“由于工作的特殊性，外墙清洗

师上岗前须拿到高空作业证，并经过

严格的培训和实习才能上岗，实际操

作时还要避开雷雨及大风天气。”刘

伟说，每次开工前他都必须看温度、

测风速，“温度低于 2 度，风速超过

3 级都是不能开工，员工没休息好或

身体不适，都不能上线作业。”

安全第一，15 年零失误

年终，高空保洁师“飞”起来
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刘伟的空中保洁队悬挂在百米高楼外清洗外墙。

扫一扫，分享转发

细节决定生死，高薪吸引年轻人


