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7月 30 日上午，衡阳市合江街道江雁社区调查员打来电话，说已经约

好了被调查对象李某，但因调查对象白天要上班，约的时间比较晚，我

决定陪她一起去上户。距省级中国妇女社会地位调查培训结束已经 20

天了，按照石鼓区妇联的进度安排，要在 8 月15 日前完成全部调查工作，

看着截止日期一天天临近，作为区级督导员，我感觉肩上的担子沉甸甸的。

晚上十点多，调查对象李某才回家，那天雨下得很大，我和社区调查

员陈莉在门口等了半个多小时，身上淋湿了大半，李某看我们的眼光带着

疑虑，但还是勉强将我们迎进了门。调查员陈莉将来意进行了说明，出

示了调查员工作证，把给调查对象的一封信递给了李某，但李某的态度仍

是将信将疑。这在我们调查中已经很常见了，好些人对中国妇女社会调

查了解不深，甚至有些人误会我们是骗子。

我和陈莉在手机上播放了调查的宣传片，还在网上搜索了很多关于中

国妇女社会地位调查的资料，跟他介绍调查是为了全面总结十年来特别

是党的十八大以来，中国妇女事业发展取得的新的伟大成就，把握新时

期中国妇女发展的总体状况，分析妇女利益诉求的新变化，全面了解妇

联组织改革取得的新成效，为党和国家决策、为妇联组织开展工作提供

科学依据。

听完解释，李某这才慢慢放下了戒心，配合我们调查。

经过户内抽样，李某的老公被确定为调查对象，根据保密要求，他

在书房接受了我们的调

查。填写基本情况、录

音，调查员一步一步按

程序进行，但问到收入

等情况时，他明显迟疑

了。我和调查员跟他解

释，中国妇女社会地位

调查数据有严格的保密

要求，绝对不会外泄，

经过再三引导，他向我

们提供了真实数据。

晚上 12 点多，调查

终于完成，我们再三感谢他们的支持配合，他感慨地说 ：“你们这么晚了

还在辛勤工作，真的很不容易 !”从李某家出来时，天仍然下着雨，但我

们的心情非常畅快。

在调查中，我和调查员们碰到了很多问题，有些人不理解，但更多

的是宽容和支持，比如我第一次在司前社区督导调查时，因为情绪紧张，

在解释时磕磕巴巴的，生怕说错了引起调查对象反感，接受调查的阿姨

宽慰我说 ：“小伙子，不要太紧张了，就像在家里一样 !”一句暖心的话

语让我备感欣慰！

截至 8 月14 日晚，石鼓区已完成社区问卷 5 份、完成个人问卷 70 份、

审核 35 份。为了提高调查的入户率，我还总结出了小窍门，比如：对于

白天要上班的调查对象，入户最佳时间是晚饭后七八点左右，这个时候

调查对象一般都会在家，身心比较放松，时间也充裕，可以很快进入一

个平和的状态，获得真实的调查数据。对于一些平时城里打零工的被调

查对象，就把调查时间安排到周末。

调查督导的工作繁杂而琐碎，我克服了身体上残疾带来的不便，每

天在不同的街道社区来回跑，虽然很辛苦，但每完成一户调查的那种欣

喜和成就感也是无法言喻的。通过走进一户户普通家庭，真切感受到不

同年龄阶段女性对幸福的诠释，感受到国家和社会对女性越来越重视，

看到她们越来越独立和自信，我很庆幸、也很骄傲和自豪，更坚定了把

中国妇女社会地位调查工作做好做实的信念。

编者按：截至 9 月 2 日 10 时 17 分，在各
位调查员、督导员、联络员的攻艰克难、辛勤

付出下，湖南省第四期中国妇女社会地位调查
的 2700 份个人问卷、180 份社区问卷的填报与

审核任务已圆满完成。
十年之约，不负遇见。调查员们，无论炎热

的正午，还是蝉鸣的夜晚，他们走到田间地头、
走进居民家中，用认真执着的态度、耐心细致的
方法，完成一份份问卷。在这个过程中，有调查
员的汗水，也有创新的工作方法，还有意想不到
的收获和感动，让我们一起听听他们的故事。

得知能担任第四期中国妇女社会地位调

查员时，感觉很荣幸，想着可以为推动我国

男女平等和妇女全面发展贡献自己的一份力

量，一种使命感油然而生。

7月9日、10日我们开始了2天的集中培训，

然后在一周内开展社区住户资料收集和情况

摸底，按要求在系统上提交了1000 住户清单，

完成 15 户个人问卷的抽选，再接着上户调查，

一切都有条不紊的进行着。

第一次准备上户时，我心里有点忐忑不

安，因为怕居民不理解，怕居民会拒绝。带

着七上八下的心情来到户主家，我说明来意

后，户主热情的接待了我，并很配合的完成

调查对象安慰我：
“小伙子，不要太紧张了”

■ 调查员手记

衡阳市石鼓区督导员 张华

妻子应该顺从丈夫？

了抽查。但是抽到的是其妻子，结果妻子因

为刚好要送孙女去读书，所以只好约定时间

另外再去。虽然要第二次上门去调查，但是

过程很顺利，我也宽心不少。接着第二次上户、

第三次上户……当然过程中也有遇到一开始

拒绝的，不理解不配合的，经过我的反复沟

通，调查对象也都同意了接受调查并配合完

成问卷。在这一个个调查问卷的背后，是他

们一点一滴的回忆，是人生历程。

在调查过程中，我发现个有趣的现象。

在“家里妻子应该顺从丈夫”这个问题上，

年轻的女性都回答的“很不同意”或者“不

太同意”，年长的女性都回答的“比较同意”

或者“说不清”；在“男性比女性更适合当领

导”这个问题上，年轻女性也都持有“很不

同意”的看法，年长女性则比较同意。这说

明年龄不同，导致很多问题看法都不太相同，

对两性地位的认知也不同。但可以肯定的是，

随着社会的发展，女性的地位越来越高了，

现代女性对自身的地位有了认识并去争取自

己应该得到的地位和权力。

我很感谢这次妇女社会地位调查工作，

让我走进一户户普通家庭，倾听他们对这个

时代两性平等的呼声，同时预祝此次第四期

妇女社会地位调查圆满成功。

扫一扫，
看更多

调查员手记

电话里“冷漠”的调查对象，
最后感动了我
邵阳市大祥区中心路街道调查员 梁小梅

“喂，请问您是屈小典（化名）吗？我是

中心街道妇联主席梁小梅，是负责在曹婆井

社区关于全国妇女地位调查的调查员，很幸

运您被抽中了，请问您什么时候有时间接受

我们的调查呢？”“我没空。”嘟嘟嘟……电

话那头直接挂了。

离区妇联任务完成日太近了，这几户实在

太难约了，咋办？我心急如焚，但为了这次妇

女地位调查能高质量完成，必须继续耐心的

约调查对象。“喂，您好！是屈小典吗？麻烦

了……”,“干嘛老打电话来，说了没空，要

来就到湘商产业园三区 N 栋来，真是的，烦

不烦呀”。   

我还没听清楚就挂了，凭着模糊的记忆，

迎着正午的烈日，我带着社区的妇联主席直

奔十几公里外的湘商产业园。“三区三栋？”

我再打个电话看看，当时既高兴又忐忑，与

调查居民联系，终于在反复沟通后，见到屈

小典的面。没想到，他本人对我们非常热情，

调查过程中，因社区妇联主席有事开车先走，

当我调查完了才发现自己没现金坐车，屈小

典看出了我的尴尬，赶紧拿来 2 元钱说“身

上没现金很正常的，拿去坐车吧，你们基层

干部也够辛苦的，不要扫微信，不要扫微

信……快回吧，你还要走差不多两里路才可

以坐到车，要 1 个多小时才到你们单位呢。”

他热情的送我到厂门口，当时我眼泪都在眼

眶里直打转，连说“谢谢”。

还有另外几户，有在住院不愿见面的、

有在照顾母亲不太方便的……我们都通过

各种诚恳的方式顺利的完成调查。其实，只

要基层干部用真诚实干的心态去对待每一件

事，相信金石为开——居民群众其实都很讲

道理的。           

7 月 23 日，中心街道曹婆井社区共 873

户样本数据全部上传，完成率 100%；8 月

12 日，全 部完成问卷调查 15 份，完成率

100%。

常德市桃源县漳江街道观音巷社区调查员 董超思

董超思（左）和调查对象相聊甚欢。

作为督导员，张华（左）和调查员一起入户调查。

她们这样回答……    


