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省家政服务业信用体系建设工作会长沙召开

扫码查家政员信用，
小科普 >>

宝宝要警惕百日咳
文 / 刘媛娜（湖南省儿童医院重症监护一科）   

百日咳是百日咳杆菌引发的一种急性呼吸系统疾病，在患
病期间，病人会出现间歇性的痉挛性咳嗽。病势加重，咳嗽也
变得越来越厉害。每次咳嗽结束时，病人都会长时间吸气，并
发出类似公鸡鸣叫的尖锐声音。如不积极医治，该病一般会持
续百日左右，故而得名。该病极易传染。婴幼儿更容易染病，
一旦发病易造成肺炎等并发性疾病，死亡率非常高。据统计，
约 4 成的死者不足 5 个月大。由于我国广泛的接种疫苗等，使
得该病的发生率和死亡率都大为下降。患病后人体有免疫能力，
极少再次感染。该病以冬春两季发病率较高，但有时可能在夏
季出现大爆发。

如何正确添加米粉
文 / 刘业春（湖南省儿童医院新生儿三科） 

在宝宝添加辅食的初期一定要选择纯米粉，比如纯大米米
粉要选择含铁、少糖、无盐的米粉，而不是混合谷物的米粉，
因为混合米粉中添加了更多的食材，易导致宝宝过敏。很多米
粉中含有牛奶成分，若是母乳喂养的宝宝，要谨慎选择，以免
引起宝宝牛奶蛋白过敏；不要使用自制的米粉代替市场上售卖
的米粉，因为市场售卖的米粉含有多种营养素是自制的米粉无
法比拟的。米粉一般可吃到宝宝两岁左右，但随着宝宝牙齿出
齐，以及食物多样化，要渐渐减少米粉的比例。所以一岁后宝
宝的主食应以米面为主，逐渐减少米粉次数，主食可以是烂面
条、蒸米饭等。

 

新生儿发育几个特殊生理表现
文 / 刘素兰（湖南省儿童医院 呼吸一科） 

大部分人都知道正常新生儿的生长发育、外貌特征，但
有几种特殊情况往往会被人误以为是病态：1. 体重下降。新
生儿出生后几天，往往因胎粪排除、水分丢失，出现体重下
降，但一般减重不超过 10%，10 天后基本恢复到出生体重；2. 
生理性黄疸。新生儿由于肝内葡萄糖醛酰转移酶不足及出生
后大量红细胞被破坏，出生后 2-3 天出现皮肤黄染，4-5 天
达高峰；3. 青记。一些新生儿臀部有蓝绿色色斑，随着年龄
增长逐渐消失；4. 无论男女均可能出现乳腺肿大，一般 2-3
周消退，不能挤压；5. 马牙。新生儿上颚中线和齿龈切缘上
有黄色小白点，于生后数周至数月自行消失。

察言观“色”辨识宝宝脾胃
文 / 王先玉（湖南省儿童医院检验中心）  

当宝宝出现以下信号时，说明脾胃出了问题：1. 孩子没精
神。食欲变得差，食量就会减少，营养自然就不足了，脑部也
就缺少养分了，精神状态也就变差了；2. 孩子的唇色。小孩子
嘴唇应该是红润的才对，但脾胃虚弱的孩子往往因为供血的不
足，唇色就会变得暗红色；3. 孩子的面色。因为营养物质没有
办法被正常吸收，所以孩子面色就很容易发黄和发暗，特别是
眼袋和鼻翼，甚至可能有青筋出现；4. 孩子排便的问题。孩子
的脾胃功能可能会影响肠胃对营养的吸收，导致食物未经过处
理就通过肠道排出，有的孩子还会因身体缺乏水分而排便不畅。

孩子扁桃体能随便切除吗
文 / 易雅琳（湖南省儿童医院血液内科）  

孩子扁桃体反复发炎，最好别做手术，尽量选择药物治疗。
那么什么情况下可进行扁桃体切除呢 ?1. 经常发作的扁桃体肿
大妨碍呼吸或影响生长发育；2. 慢性扁桃体炎影响附近器官，
如常发中耳炎；3. 扁桃体炎每次发作都明显地与风湿性关节炎、
肾炎有密切关系；4. 扁桃体炎多次发作引起经久不退的低热。
扁桃体切除还应注意以下几点 : 患风湿病和肾炎的病儿如要切
除扁桃体，需在风湿热病后 4-6 个月；患肾炎 4-6 周后，病情
已缓解可进行；在急性传染病流行时，应避免扁桃体切除，因
术后易受到感染；患活动性肺结核、糖尿病、血友病、急性肝
炎等时不宜切除扁桃体。

当心宝宝急性铅中毒
文 / 周秀芳（湖南省儿童医院重症医学二科） 

随着环境污染，铅超标的现象无处不在。孩子免疫力较低，
最易铅中毒，从而影响智力发育，甚至出现生命危险，所以孩
子一旦出现铅中毒症状时，家长要立马把孩子送医就诊。那么，
急性中毒有哪些症状呢？患儿口内有金属味，且会呕吐、流涎、
恶心、烦躁、腹痛、出汗等；孩子还会顽固性呕吐，呕吐物常
呈白色奶块状，并伴有呼吸、脉搏增快、共济失调、惊厥、斜
视、昏迷等情况；此时可有血压增高及视神经乳头水肿。重症
铅中毒常有阵发性腹绞痛，并可发生黄疸、肝大、循环衰竭等，
少数有消化道出血和麻痹性肠梗阻。患儿大都不发热或仅微热。

立马让消费者信赖

长沙雅贝家政服务有限公司

负责人彭永谊告诉今日女报 / 凤

网记者，为了完善管理，雅贝家

政今年耗资 30 万开发了管理系

统，录入公司所聘家政员数据。

“系统主要以搜集家政服务员个人

信息为主，但如果家政员有隐瞒，

我们是没有办法查询到的。”彭永

谊表示，商务部推出的家政信用

信息 APP 对于家政公司很有帮助，
“我们以后就能更清楚地了解到家

政员的个人情况，对于家政服务

员来说，也会更有约束。”

岳阳市爱心家政服务有限公

司负责人蒋文彬认为，“接私单”

一直是家政行业的顽疾，家政员

的服务质量缺乏保障，出意外的

几率也比较高，“信用系统推出

后，消费者会有概念：家政员要

有信用证书才可靠，市面上流动

的家政员就会越来越少，最大程

度上消除‘接私单’的无序现象。”

家政企业：建立诚信系统可杜绝“接私单”

今年，国务院及相关部门就推

进家政服务业发展，特别是信用

体系建设出台了一系列文件，家政

信用体系建设已经基本成型。

针对家政信用体系建设，省商

务厅巡视员肖彬提出六点意见：一

是思想上要高度重视，业务主管

部门要安排专人负责；二是引导和

支持家乡家政服务企业积极参与

信用平台建设，加强信用平台的培

训工作；三是规范使用好信息平台；

四是加大信用平台的宣传推广；五

是及时报送相关工作进展；六是

合理规范地使用专项资金。

省商务厅服贸处处长马宏平

告诉今日女报 / 凤网记者，目前湖

南的家政信用平台建设发展在全

国处于前列。

湖南省家庭服务业协会秘书

长杨飞表示，省家协将与凤网 e

家合作建设湖南省家庭服务业创

新发展共同体，并打造湖南家政

行业的诚信信息平台，目前已在

全省各市州进行推广入驻。

省家协携手凤网 e家打造家政诚信信息平台

“开放手机的 NFC 功能进行

人证合一验证，读取身份证信息，

再做人脸识别。”与会人员个个

都拿起手机，下载家政信用信息

APP，学习如何注册登录。家政

员登录后，还需填写包括服务与

教育、保险信息、从业经历、培

训考核等相关信息。

消费者想得知一名家政服务

员的信用情况，可以用“扫一扫”

功能，扫描家政服务员信用证书

二维码，经授权查看其个人信用

信息。信息记录包含商务部与公

安部提供的犯罪核查结果，包括

身份真伪，五年内是否涉及盗窃

案、拐卖妇女儿童案、虐待案、

故意杀人案、故意伤害案、强奸案、

抢劫案、放火案、爆炸案，是否

为重症病人，三年内是否吸毒人

员和制贩毒人员等。

截止目前，湖南省共上报家

政服务员 14 万余人。平台正式运

行后，犯罪背景信息将实现实时

核查。

扫码可查14万家政员个人信用

文、图：今日女报 / 凤网记者 罗雅洁

“ 人 品 猜 猜
看 ”“ 水 平 碰 运
气”……家政市场
庞大，人员素质良
莠不齐，这是很多
消费者在请家政人
员时常常遇到的困
惑。如何甄别家政人
员，收获称心如意的
服务？在不久的将来，
一个手机 APP、一次
扫一扫，就可以完美消
除消费者的疑虑。

10 月 17 日， 湖 南
省商务厅召开家政服务
业信用体系建设和服务
贸易统计工作会议。家
政服务员信用证书包括
哪些内容？消费者如何
查询企业及家政服务员
信息？今日女报 / 凤网
记者为你揭晓。
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