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旗帜飞扬·巾帼力量

永州开展“美家美妇助廉行动”
今日女报 / 凤网讯（记者 唐天喜 通讯员 刘燕屏）“我承

诺当好廉洁之家的‘宣传员’‘监督员’‘勤务员’‘守门员’

……”5 月 20 日，来自永州市 35 个市直单位的 500 余名党

员干部职工，参加了永州市妇联等举办的“清风常伴 廉洁齐

家”家庭助廉立德活动启动仪式，并签订了《“美家美妇助廉

行动”承诺书》。永州市政府副市长、市政府妇儿工委主任严

兴德参加活动并致词。

活动现场，党员干部齐声宣读“美家美妇助廉行动”倡议

书，主动承诺：常吹家庭廉政风，做到“一身正气上班去 , 两

袖清风回家来”；常敲家庭廉政鼓，形成“父母教育子女，妻

子提醒丈夫，丈夫引导妻子”的廉政氛围；把好家庭廉政关，

自觉做到非分之礼不收、不义之财不取、不正之风不沾、不廉

之友不交；守住家庭幸福门，营造“以廉为美，以廉为乐，以

贪为耻”的良好风尚。 

永州市妇联党组书记、主席黄玉芳介绍，今年以来，永州

市妇联以“美家美妇助廉行动”为主题，围绕“清风常伴·廉

洁齐家”家庭助廉立德活动“六个一”要求，在全市开展了“每

周一播、每月一晒、每季一讲、每年一评”家庭助廉系列活动。

检察院里女检花，群众眼里暖心人

资讯

老百姓官司打输了来找她们 , 征地拆迁补偿少了怀疑被克扣来找她们 , 上访肚子饿
了也会来找她们……她们就是湖南省人民检察院控告检察处的女检察官们。在这个主要
从事信访工作的处室，13 位在岗检察官中，“检花”就有 8 朵。她们善听、善说、善劝，

“把信访群众当亲人、把来信当家书、把信访当家事”，接待了成千上万的信访群众，为
他们排忧解难。今年，湖南省人民检察院控告检察处获评“全国三八红旗集体”。

今日女报 / 凤网讯（记者 唐
天喜 通讯员 郭颖）“做父母的路

上，我们都是新手。孩子在肚

子里时，我就做 好了准备。从

孕期到 12 岁的书都看了。”5 月

17 日，知名演员海清在长沙出

席湖南一朵生活用品有限公司

举办的《十年绽放，向阳生长》

一朵新品发布会暨 10 周年感恩

盛典上，透露了自己的育儿故事

和经验。

在海清看来，成功的妈妈

就是给孩子安全感，孩子有事

愿意同你分享。拍戏时，海清

不让孩子来探班，因为不想让

孩子影响自己工作，而每个暑

假，海清都不会接戏，全心全

意陪伴孩子。

今日女报 / 凤网讯（通讯员 
曾妍）近日，湖南省高级人民法

院举行第二届特约监督员聘任

仪式，聘请丁加明等 40 人为该

院第二届特约监督员。湖南省高

级人民法院党组书记、院长田立

文，省委统战部副部长、省工商

联党组书记陈潇为特约监督员颁

发聘书。

这次聘请的 40 名特约监督

员中，有人大代表、政协委员，

有民主党派、工商联和无党派人

士，还有专家学者，他们来自不

同部门、不同行业、不同地区。

湖南高院将采取向特约监督员赠

阅人民法院报、推送手机报、组

织参观视察、邀请参加相关会议、

旁听庭审、见证执行等多种举措，

为每位特约监督员发放“院长直

达信封”，为特约监督员做好监

督工作提供服务、创造条件。

田立文希望特约监督员多

深入基层，反映人民群众呼声；

多走进法院，近距离感受法院

的发展进步；多建言献策，帮

助改进全省法院工作；多做宣

传引导，传递法院工作正能量。

有人说，检察机关是维护

社会公平正义的最后一道防线，

而控告检察处则是检察机关防

止冤假错案、维护司法公正的

“桥头堡”。

2017 年 4 月，控告检察处

副处长张忆寒收到署名“凌某”

的一封举报信，举报邵阳市某

基层检察院对其以行贿罪立案，

扣押其 400 万元，10 年未做处

理，要求省检察院查处。张忆

寒调阅原始案卷审查，找原来

的承办人询问办案情况，上办

案系统搜索该案的相关情况，

终于查明举报人凌某反映的情

况属实，该基层检察院存在严

重违法违规行为。

张忆寒立马启动此案的纠

错程序，下达整改意见书，责

成该 检 察院 迅 速 重 新审查此

案，并对此案作出处理决定，

同时对信访人赔礼道歉，退还

扣押的 400 万元及利息，并启

动问责。凌某没想到，抱着试

试看的心理写的一封信，竟然

解决了长达 10 年的问题，感动

之余专门写了封感谢信。

2018 年，该处从信访案件

中发现并纠正执法错误和瑕疵

案件 21 件。

除了敢于担当、敢于亮剑，

控告检 察 处 还是 一 个 集 学历

高、荣誉高、才艺高于一身的“三

高”团队。

2015 年 6 月， 国家 启动了

涉法涉诉信访改革。控告检察

处迅速成立了三个由女将为主

的改革攻关小组。经过近一年

的探索，由控告检察处处长王

东晖带领的攻关小组，出台了

全国检察机关第一个规范性文

件《律师代理申诉制度实施办

法》。该实施办法规定，信访

申诉案件必须有律师代理，并

在信访接待场所安排专门律师

值班，为信访申诉人提供免费

的法律服务。这一举措既解决

了信访人因不懂法而盲目申诉、

无效申诉、无法有效维权的问

题，又及时消除了信访人因不

理解甚至看不懂法律文书而对

检察机关产生的误解和对立情

绪，有效化解了信访矛盾。

该办法实施后，省检察院

信访量稳步下降，且缠闹访等

非正常上访 较往年下降 60%。

该 项改革制度 成 果 和经验 成

果，被最高人民检察院发文向

全国检察机关推广。

此外，以张忆寒为主的攻

关小组探索的《多元化矛盾化

解工作机制》也被省政法委予

以推广；法学博士龙婧婧不仅

有 10 多篇研究成果在各大期刊

发表，还出版了个人专著。

多年来，这个团队还荣获

了“全省三八红旗集体”、“全

省文明窗口单位”、“省直机关

示范党支部”“全省维护社会

稳定先进单位”、“省直机关信

访工作先进单位”等诸多荣誉。

团队成员中也涌现出了“全国

三八红旗手”、中共十七大代表、

全国模范检察干部、全国检察

系统先进个人等。

信访改革经验向全国推广

一封匿名举报信，追回 400万元

“ 叮铃 铃……”5 月 20 日，

湖南长沙，12309 检察服务热

线响起，被群众称为“知心大姐”

的湖南省人民检察院控告检察

处女检察官黎丽华，迅速接听

电话。从检近 40 年，这样的动

作，59 岁的黎丽华已经做了 16

年、近 6000 天，而在这无形的

电波声里，她练就了一对聆听

民间疾苦声的“顺风耳”。 

让黎丽华最难忘的是这样

一个电话。

2016 年 4 月间，一个操外

地口音的人每天都会给 12309

检察服务热线打来近 10 个电

话，话音低沉、语无伦次。黎

丽华没有不耐烦，反而记下了

这个电话，总觉得对方有什么

事情，放心不下的她最终决定

去找到这个人。

于是，她通过相关部门查

询到这个号码来自湘潭湘乡市

翻江镇。她赶到翻江镇派出所，

请民警帮助查找电话主人，几

经周折，这才找到了打电话的

刘某。原来，刘某因患病卧床

不起，无钱医治，已经有些精

神失常，便想到打电话求助。

虽然他的诉求与检察机关的职

能无关，但黎丽华先是耐心安

抚刘某，接着与派出所、翻江

镇政府沟通协调，为刘某落实

了救助办法。刘某一家对黎丽

华感激不已。

上访户匡某因为宅基地纠

纷，带着身体残疾的丈夫经年

累月四处上访，衣冠不整、气

味也重，外人唯恐避之不及。

但匡某夫妇每次到省检察院接

待室，信访接待员邓慧芳都会

主动上前搀扶匡某的丈夫，与

他们促膝交谈、释法说理，每

次临近中午时，又为他们打来

可口的 饭 菜。 通 过与乡、 村、

民政等部门协调，邓慧芳最终

帮匡某夫妇妥善解决了问题。

匡某专门送来了“贴心服务 人

民卫士”字样的锦旗。

2018 年，湖南省人民检察

院 控告检 察 处 接 待、 处 理 群

众来信来访 7000 余件次，妥

善处理缠闹访、集体访 46 次，

办理中央、高检院、省委交办

的疑难信访案件 150 多件。

“知心大姐”电话接了16 年

文、图：今日女报 / 凤网记者 唐天喜 通讯员 唐龙海

40人获聘湖南高院特约监督员

演员海清分享育儿经验
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湖南省人民检察院控告检察处获评“全国三八红旗集体”

控告检察处的女检察官
们一直用心践行“人民检察
为人民”的庄严承诺。


