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爱车泡水坑，灾后怎么处理才不被坑
因洪灾受损的汽车，如何避险、维修、理赔？有请各路专家支招

长沙市机动车维修

管理办公室主任范军告

诉今日女报 / 凤网记者

称，一般来说，“泡水车”

根据积水长期浸泡的水

位分为三类。

范军说，如果水只

淹没到轮胎，这种车通

过后期维修保养，不会

出现太大的问题；一旦

水淹没至中控台或者车顶，这

两种车即使表面维修恢复正常，

但内部安全隐患仍然很大，通

常体现为车内电子产品易发生

短路，引起自燃；发动机易报

废，维修费用高，再次保险理

赔时会不顺利。汽车内饰因长期

积水浸泡会发霉，易滋生细菌；

被水长时间浸泡的车一

般寿命很短。

范军表示，汽车如

果浸泡长且难以人力拖

离，车主首先要对自己

的“泡水车”进行拍照

取证，然后报保险公司

处理。“为了以防万一，

车主最好保留一份报道

当日暴雨的报纸或可以

说明当日暴雨天气的证明”。

至于保险公司将如何理赔

水泡车辆可详见本期 A12 理

财版相关报道。

在暴雨中开车，遇到深水

怎么办？

对此，湖南宝马会车友俱乐

部汽修师张涛表示，汽车在暴

雨天行驶，尤其是涉水时，车

速一定要慢并一次性通过。

张涛介绍，千万不要高速

驶过水沟、水坑，这样会产生

飞溅，导致实际涉水深度加大，

容易造成发动机进水。即便是

在可以快的路况下，也要小心

谨慎为好，特别是当车经过有

积水或立交桥下、深槽隧道等

有大水漫溢路面时，要注意观

察，不要轻易去尝试，可停下

来看看水的深度再决定。因为，

水深超过排气管，容易熄火；

水深超过保险杠，容易进水。

他说，水深若超过了汽车

轮胎的中心线，汽车就尽量不

要去过，宁可绕道。

此外，张涛补充说，车主在

暴雨天停车时，一定要注意不要

停在地势低洼、容易积水的地

方。万一汽车被水泡了，水涨时

也不要去处理。等水势相对平

稳后，再叫朋友把车推到高一点

的地方，尽可能快地把水排出。

“要特别提醒的是，如果

汽车进了水，在路上突然熄火

了，千万不要强行启动发动机，

想着把车子开回家。”张涛解

释，这样做只会导致发动机

扩大损失，如损坏活塞、气

门、缸体，严重时可能整个发

动机都会报废。而正确的做

法是，尽快打电话呼叫救援，

等待拖走修理。“如果车上人

够多，水势还没有猛到可以威

胁到人的安全，可试着把车

推离积水的地方，到安全一点

的地方去等待救援”。

特别提醒

水深超过轮胎中心线，请一定绕道提醒

“需要注意的是，‘泡水车’

被拖离检测的同时，还要将

车门全部打开并进行车内消

毒。”范军解释，如果不尽快

将座椅洗净晒干，不但会影响

以后使用，而且座椅泡太久

难免会滋生细菌。“处理完这

些后，就是针对需要更换车

内部件了。但不得不说，车辆

泡水后的维修像输血，涉及

到要更换的零部件不少，费用

也非常贵”。

今日女报 / 凤网讯（通讯员 陈张书）“抽奖券和现场背景

板上印的都是豪车，怎么一到手就变成 4万元左右的车呢。”

近日，长沙市民肖朗坤遭遇一件烦心事。本以为自己抽中的

是辆宝马或奔驰之类的高档轿车，可到兑奖时，商家奖给他

的却是一辆价值仅为4万元左右的“宝骏”家用车。数次协

商未果后，肖朗坤向长沙市雨花区人民法院递交了起诉书。

今年 4月，肖朗坤在喜盈门·范城购物中心买了些家

具等生活用品，一并参加了喜盈门·范城购物中心在举行“购

物有奖”活动。5月7日，商家通知肖朗坤去抽奖。没想对

方却给一辆价值4万元的宝骏家用车。肖朗坤说，在抽奖时，

现场背景板上印着 3 辆红色奔驰，抽奖券上的豪车图形是

辆白色的宾利，而且宣传彩页上的豪车是辆宝马。“他们对

抽奖活动的宣传就是‘奔驰’‘宝马’任你开回家。”

为此，肖朗坤多次找到喜盈门·范城购物中心协商，要

求兑换一辆奔驰或宝马，均被拒绝。第二次协商时，喜盈

门·范城购物中心给出两条意见任肖朗坤选择：一是提供

一辆宝马一年的使用权 ; 二是奖励肖朗坤 8万元现金。“我

都不接受。”于是，肖朗坤向法院递交了起诉书。

由于爱车被水浸泡后，维

修难度大，费用高，不少车主

会选择将其转手至二手车交易

市场。但对于新老车主来说，

他们不但怕自己的车泡水，更

怕自己又买到了“泡水车”。那

么，如何识别“泡水车”呢？

一、灯组。对于泡水车

来说，汽车的前后灯是个大

破绽。一般来说，被泡过的

车灯会有泛黄的痕迹，特别

是银色灯碗处，如果灯组和

整车相比太过于新亮，这车

也有猫腻。因为，有些维修

厂会把水泡车的整个灯组都

换掉，如果心里还是拿不准，

就看一下车子的雾灯，由于雾

灯的位置相对较低，雾灯不

一定会被换掉。

二、味道。被水泡过的

汽车一般都有一股霉味，即

便再怎么清洗、修复，也不

能精确到汽车的每个角落，

通常情况下，车主坐进车内仔

细一闻就能闻到，如果没有

霉味但闻到一股香水味，那

也要警惕，因为，这很可能

是维修厂为了遮盖霉味，刻意

做的手脚。

三、座椅。一般车内的座

椅无论是织布还是真皮材质，

长时间进水后都会产生一些

泛黄的水迹，清理后也会留

下不同程度的色差。而且，

由于汽车座椅大部分采用发

泡海绵材质，进水后材质相

对会偏硬且软硬不均匀，车

主大力按压边缘的话可以发

现区别。另外，泡水车的金

属容易生锈，座椅底部的金

属支架若有锈蚀，很有可能

是泡水车，因为做内饰清洁

时，不会影响到那里，无锈

微脏才是正常的。

四、安全带。安全带经

过水泡，其安全带面、插孔

和关节处会留有明显的水迹

且不易被清除，要想“根治”，

除非全部换新。

五、后备箱。检查后备

箱盖板是否有水迹，并观察

随车修理工具是否锈蚀。如

果备胎底部有水迹或锈迹，

或者备胎很新但轮毂却有明

显锈蚀，那都说明汽车的后

备箱曾进过水。

六、发动机。打开发动

机盖，查看发动机的螺母有

没有被拧过，电线和真空管

等有缝隙的地方有没有泥浆，

线路的老化程度与车龄相不

相符。如果车龄相对偏长，

发动机舱内却很干净，那肯

定有问题。

七、底盘。相比于以上

方法，其实，最直观、最快

捷的判断方式就是观察底盘

的锈蚀情况。由于绝大部分

车辆底盘件在出厂时都会喷

有防锈涂层，该涂层能抵挡

“飞溅式”的雨水侵蚀，因

此，非泡水车的底盘在正常

情况下不会产生严重的锈蚀。

而泡水车由于底盘长时间( 超

过 5—6 小时) 在混杂泥沙的

脏水中浸泡，防锈涂层遭到

破坏，所以，泡水车的底盘

会严重锈蚀。
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长沙男子中豪车大奖
奖品从“宝马”变“宝骏”

处理 爱车被“泡”，先拍照取证

扫一扫，看汽
车泡水后如何
维修

最近，湖南多地遭遇连续 10 余天大暴雨袭击，人们在抗洪救灾同时，很多人发现自
家汽车不是被泡在地下车库里，就是卡在深水中不能动弹。 

如今，雨势暂停，有些地方却仍有积水，很多读者致电询问今日女报车管家，开车
遇到深水该如何应对？爱车不幸泡水后又要如何处理？带着大家的困扰，今日女报 / 凤
网记者请教了几位汽车专家，他们给大家支了几招。

文、图：今日女报 / 凤网记者 陈炜

“泡水车”使用须洗净晾晒处理

图：吴小兵


