
2012 年 8 月1日起 施

行的中华人民共和国国务

院令 622 号《无障碍环境

建设条例》（以下简称《条

例》）第十四条规定，城市

的大中型公共场所的公共

停车场和大型居住区的停

车场，应当按照无障碍设

施工程建设标准设置并标

明无障碍停车位。无障碍

停车位为肢体残疾人驾驶

或者乘坐的机动车专用。

《条例》第三十二条又

强调，肢体残疾人驾驶

或者乘坐的机动车以外

的机动车占用无障碍停

车位，影响肢体残疾人

使用的，由公安机关交

通管理部门责令改正，依

法给予处罚；2012 年，国

务院法制办政法司相关负

连日来，记者走访了中南大学湘雅

医院、湘雅二医院、湖南省儿童医院、

湖南省妇幼保健院、长沙市妇幼保健

院、长沙市中心医院等多家人流密集

的公立医院停车场，和湖南中医药大

学第一附属医院一样，这些医院虽然

对残疾人车辆不征收费用，但均没有

设立无障碍专用车位。相同的情况也

出现在长沙东塘白沙高架桥、望城坡

西二环、侯家塘立交桥、长沙火车南站、

长沙汽车西站的多家公共停车场。

在记者采访的近 20 个公共停车

场中，德思勤商业广场地下车库、华

雅国际大酒店以及黄花国际机场设有

残疾人专用停车位，但令人遗憾的是，

这些无障碍车位被占用的现象非常严

重，且有待规范化。

湖南省残疾人联合会一名工作人

员接受今日女报 / 凤网记者采访时强

调，上述《规定》和《条例》均是有法

律依据的强制性条文，必须严格执行。

不过对于现状，该工作人员还是感到

很无奈：“不单单是无障碍停车位没有

落实到位，很多无障碍环境建设收效

也不明显。这里面有相关管理部门没

有重视的原因，很多规定只停留在文

字层面，惩处没有执行到位；而在大

环境上，整个社会对残障人士权益保

护的认识也不是很深刻。所以，目前

已有的法规我们要继续普及，残疾朋

友也可以通过法律手段来维权。”

②蓦然回首，“珍稀”无障碍车位被占用现象严重
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文、图：今日女报 / 凤网首席
记者 谭里和 实习生 邓胜利

今年是国务院颁发《无
障碍环境建设条例》的第五
年。近段时间，今日女报 /
凤网首席记者谭里和接到数
名残障读者的电话，反映长
沙市城区绝大多数公共停车
场没有执行国家的相关政策
规定，设立无障碍专用车位，
这严重影响了已申领 C5 驾
照（准驾车型为残疾人专用
小型自动挡载客汽车——编
者注）残障人士的出行。

记者谭里和自身也是一
名 肢 体 残 障 人 士。 据 他 了
解，湖南目前已有 3000 多
名残疾人申领到了驾照，完
善无障碍停车位已经迫在眉
睫。 从 2009 年 2 月 1 日 起
施行的湖南省人民政府令第
233 号《湖南省残疾人扶助
办法》，到 2012 年 8 月 1 日
起施行的中华人民共和国国
务院令第 622 号《无障碍环
境建设条例》，再到今年 3
月 6 日湖南省人民政府公布
的《湖南省实施 < 中华人民
共和国残疾人保障法 > 办法
修订案（草案送审稿）》，它
们都对“城市的大中型公共
场所的公共停车场和大型居
住区的停车场”设立无障碍
停车位作了详细规定，并规
定“公共停车场所免收残疾
人车辆停放费”。

由上而下的相关政府令
体现了人文关怀，也标志着
社会文明的进步，但连日来，
记者采访了近 10 名已申领
C5 驾照的肢体残障驾驶员，
走访了长沙各大医院、车站、
机场、商业中心、景区以及
城区十余个公共停车场，其
现况让人尴尬。

扫一扫，看记者现场
调查视频

理想丰满：国家发力解决残障人士“停车难”

现实骨感：残疾记者探访多个公共停车场遇尴尬

“我们院长都没有专用车位，还有

车位留给残疾人专用？”3月25日上午，

今日女报 / 凤网记者（记者系二级残

疾人——编者注）来到湖南中医药大

学第一附属医院，绕了几分钟没有找

到停车位后，记者向收费岗人员出示

残疾人证、C5 驾照，并询问医院是否

设有无障碍专用车位，该收费人员一

听很是吃惊，提高嗓门回应记者。

记者看到，该医院收费公示牌上

虽备注“持合法残疾证件的残疾人驾

驶的车辆免费”，但向来“一位难求”

的医院没有按规定设立专用的无障碍

停车位，还是给残障人士看病带来了

极大的不便。

在长沙某网络公司做程序员的李

先生持有一级残疾证，行动严重不便，

其妻子残疾并刚怀孕，定期要去医院

做检查。“医院虽然不收残疾人的停车

费，但没有残疾人专用车位，残疾人

的车很难停进去，无法方便残疾人

看病。”李先生说，他每次送妻子去

检查，先要把妻子送到医院门口，找

不到车位他就得把车开到附近的停

车场，然后打摩托车折回医院陪妻子

产检；产检完后，又打摩托车去取车，

再返回医院接妻子回家。“看个病，

就如同打一场硬仗。”李先生说，到

最后，他只得把车放在家里，打车陪

妻子去医院。“如果医院执行了国家

和省里的政策，我们残疾人看病就方

便多了。”

①众里寻“它”，难觅无障碍车位“倩影”

责人对《条例》第三十二条作进

一步解释，对占用无障碍专用停

车位的车主，在劝离不成的情况

下，交管部门应按照“乱停车”处

以 200 元罚款。

《条例》实施一个月后，国家

住房和城乡建设部携手国家质量

监督检验检疫总局联合发布了《无

障碍设计规范》（以下简称《规

范》）。《规范》对无障碍机动车停

车位有了更加详细的规定：“应将

通行方便，行走路线最短的停车

位设为无障碍机动车停车位；无

障碍机动车停车位一侧，应设宽

普通车位（2.5 米 ×6 米）
残疾人车位

免费使用 制图 / 潘潘

度不小于1.20 米的通道；

无障碍机动车位的地面应

涂油停车线、轮椅通道线

和无障碍标志。”

我 省 2009 年 2 月1日

起施行的湖南省人民政府

令第 233 号《湖南省残疾

人扶助办法》第二十条第

三款规定：“公共停车场所

免收残疾人车辆停放费。”

2016 年 3 月 6 日， 湖

南省政府公布的《湖南省

实施 < 中华人民共和国残

疾人保障 法 > 办 法 修订

案（草案送审稿）》第四十

八条第三款也提到：“公共

停车场应当设置无障碍停

车位，供肢体残疾人驾驶

或者乘坐的机动车免费停

放。”

《无障碍设计规范》规定，无障碍机动车

位的地面应涂油停车线、轮椅通道线和无

障碍标志。长沙黄花机场虽设有无障碍停

车位，但在标识上还有待规范。

长沙华雅国际大酒店无障碍停车位被普
通小车占用。 （下转 A05 版）

在长沙火车南站停车场，工作人员跟记者

（左）核实残疾人证件。该停车场没有设置

无障碍停车位，但残障人士可免费停车。

长沙火车南站、汽车西站，湘雅医院、省中医附一院……

长沙多场馆无障碍停车位障碍重重 
省残联：残疾人朋友可通过法律维权；多名残障人士正在“较真”


