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当被问及年终奖的
使用规划时，38.14% 的
白领 表 示会 将 年 终 奖
存起来，占最大比例；
其 次 为 看 望 长 辈， 达
到 34.94%。 另 外， 也
有 22.13% 的 白 领 表 示
会用年终奖来采购年货，
22.12% 的白领会有年终
奖来还贷。智联招聘此次
调查中，选择较少的用途
为子女教育（8.01%）和
培训充电（12.18%）。

截止到调查结束，仍
然有一大部分白领所在的
企业还没有正式开始发放
年终奖，但大家已经开始
持悲观态度，在一定程度
上反映了往年企业年终奖
发放情况与白领所想大相
径庭，同时，也反映出白
领对年终奖期望值之高。
一部分是因为大多数白
领对目前的薪酬福利不满
意，期望通过年终奖有所
弥补，也和年终奖发放时
间与中国传统节日紧密结
合有关。

智联招聘人力资源专
家表示，年终奖是企业根
据员工一年来的绩效考核
来进行发放的，对于销售
等有着比较清晰绩效考
核的部门是相对来说比较
容易计算和发放的，员工
内心也相对比较清楚自己
能拿到多少年终奖。而对
于很多部门，业绩考核并
不清晰，绩效考核和年终
奖的发放非常模糊，所以
很多员工对于自己是否能
拿到年终奖，拿到多少年
终奖内心是忐忑的。同时
有临近年底，过完春节又
到了企业招聘的旺季，难
免有很多白领会因为对年
终奖太过失望而选择跳
槽，年终奖的多少只是个
表象，可能更多的是白领
们觉得没有获得来自企业
的肯定和鼓励。

所以，到了年关，年
终奖的发放对于企业和
白领都是一个关口，企业
要多方均衡，“大棒”加

“胡萝卜”的方式一并进
行。对于白领来说，满意
了自然是好，好好规划自
己未来一年的工作计划，
再接再厉。没有满意的白
领，最好的方式是开诚
布公的跟领导沟通一下，
开诚布公并不代表全盘
托出，也要注意方式方
法，找到自己年终奖少背
后的原因，接受的话就继
续努力，改进以获得新的
成长。如果难以接受，找
到问题的所在，要么好好
改进要么抓紧时间找新
的平台。年终奖是个导火
索，祝愿所有企业和白领
能顺利通关！

2013年终奖决定 2014年春季跳槽季？ 七成白领受影响
——数据来源：智联招聘 2013 白领年终奖调查

又到年关，年终奖其实是对企业和白领来说是一个重要的考核，这道关如果不能顺利通过，对于企业来说可能会引来年后人才大的流失。而对于
白领来说，年终奖是他们决定是否跳槽的重要影响因素。

智联招聘关心职场人生存与发展，特在此新春佳节即将来临之际推出 2014 白领年终奖调查。调查共收回有效问卷 10043 份。
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智联招聘此次调查显示，参与调查的白领中仅有46.47% 的人已拿到
年终奖，预计今年会有 39.26% 的白领会拿到“现金+ 实物”组合形式的
年终奖，15.32% 的白领将只有实物形式的年终奖。

尽管今年拿到实物形式年终奖的白领不在少数，但大家似乎对实物
形式的年终奖不甚满意，他们当中有近 2 成的人参与了实物年终奖大吐槽，
多数人觉得实物形式的年终奖价格太低，有“坑爹”嫌疑。

一、2014 白领年终奖满意度仅为 1.75，超一成
白领年终奖不足千元
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2014 年白领年终奖分布情况

不同城市白领年终奖满意度指数
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智联招聘此次调查显示，2013 白领满意度仅为1.75，在满分 5 分的
情况下，这一分数不到及格线。

究竟白领在 2013 年拿到了多少年终奖？智联招聘此次调研数据显示，
超一成白领年终奖不到1000 元，多数白领年终奖集中在 1000-5000 元之
间，占比达 32.64%。

从城市来看，长春白领年终奖满意度最高，达到 2.04，其次为沈阳，
满意度指数为 2.03。北京白领最不满意年终奖，满意度指数仅为1.34。

从岗位上来看，采购部门的满意度最高，满意度指数达到2.43，其次为
销售，达到 2.19。最不满意的部门为客服部门（1.15）和运营部门（0.93）。白领
对年终奖的不满多集中在对年终奖分配不均、金额少以及发放速度慢上：

二、年终奖在白领心中重要度达到 4.00，北京
对年终奖满意度最低。 

智联招聘此次调查显示，年终奖在白领衡量一份工作薪酬福利水平
中的重要度达到 4.00，年终奖对白领来说十分重要。

此次调查显示，年终奖对于北京白领尤为重要，重要度指数到达 4.37，
其次为上海白领，重要度为 4.24，如此看重年终奖的一线城市员工很显
然不会轻易对年终奖表示满意。

三、“年”关难过，年终奖将影响七成白领年后
跳槽与否！

智联招聘调查发现，年终奖还影响着白领跳槽与否。当被问及是否
会因为年终奖收入情况而选择跳槽与否时，近七成白领明确表示会。仅
11.79% 的白领表示跳槽不受年终奖影响。


